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PREDSLOV

Manual nacrtava teoretickil zakladiu pre meranie emocionalnej inteligencie (EI) v zmysle
osobnostnej Crty a predstavuje kratke formy Dotaznikov ¢rtovej emocionalnej inteligencie
(Trait Emotional Intelligence Questionnaire — TEIQue) anglického psychologa K. V.
Petridesa. Dotazniky radu TEIQue vychadzaju z Petridesovho modelu ¢rtovej emocionalne;j
inteligencie, vramci ktorého sa EI chape ako subor osobnostnych, resp. behavioralnych
dispozicii stvisiacich s emocionalitou a emédciami. Po publikacii, v ktorej sme sa venovali
hlbSiemu rozpracovaniu teérie EI v kontexte tzv. novych druhov inteligencie a v ktorej sme
prezentovali vysledky overovania plnych foriem dotaznikov TEIQue (Kaliska, & Nabélkova,

2015), ma tento manudl pragmatickejsi charakter a je ur€eny najma odbornikom z praxe.

V manudli st prezentované dve kratke formy dotaznikov TEIQue-SF, a to TEIQue-CSF pre
deti od 8 rokov a TEIQue-SF pre adolescentov a dospelych spolu s prehl'adom vysledkov ich
empirického overovania (najmd reliability a wvalidity), vyhodnocovacim klIa¢om a
orientacnymi slovenskymi normami pre rézne vekové skupiny.

Slovenské preklady kratkych foriem dotaznikov TEIQue vykazuju na zdklade naSich
viacrocnych overovacich vyskumov akceptovatelné psychometrické vlastnosti, takze mézu
roz8irit' diagnostick¢é mozZnosti Skolskych, poradenskych, pracovnych 1 klinickych
psycholéogov na posudzovanie globalnej Grovne kompetencii v oblasti emocionality u deti,

adolescentov a dospelych.

Nakol’ko st dotazniky radu TEIQue chranené autorskymi pravami, vytvorenie manudlu pre
slovenské kratke formy TEIQue bolo konzultované s ich autorom, ktory jeho publikovanie

odsuhlasil s tym, Ze dotazniky ani manual nebudd pouzivané na komeréné ucely.

Dakujeme véZenej recenzentke za starostlivé preditanie a zhodnotenie textu manualu, ako aj
Vedeckej grantovej agentiire MS SR, ktora nasu pracu finan¢ne podporila. Verime, Ze krake

formy dotaznikov TEIQue najdu vo svetle tohto manuélu svoje zmyslupIné uplatnenie.

V Banskej Bystrici, oktober 2015 autori
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Uvob

V devitdesiatych rokoch 20. storocia sa v psychologii zacali etablovat’ a verifikovat’ nové
druhy inteligencii (praktickd, Gspesnd, socidlna, tvoriva, moralna), ktoré formuja predpoklad
pre uspesny zivot jednotlivca. Jednou z nich bola aj emocionélna inteligencia, ktora ako jeden
z poslednych psychologickych konstruktov dava do vztahu rozum a cit, priCom sa snazi na
oba konStrukty nazerat vo vzdjomnej suvislosti. Pontka perspektivu emdcii chapanych
inteligenciou a inteligenciu facilitovani eméciami (Mayer, & Ciarrochi, 2006). Stvrt'storoéna
historia konStruktu emocionalnej inteligencie vyvolavala a neustale vyvolava zaujem nielen
u odbornikov, ale aj u Sirokej verejnosti, a tiez u populistov, novindrov, ktori chcu tazit
z atraktivnosti samotného pojmu a slubuju ,,zaruceny uspech v zivote v podobe merania
a rozvijania ,,EQ*.

V psychologickej teorii sa sformovali dva zdkladné pristupy k skimaniu emocionélne;j
inteligencie (EI). Prvy znich prestavuje EI ako schopnost, ktor je mozné merat’ testami
maximalneho vykonu (performance measures) ako tradicnu inteligenciu. Druhy pristup spaja
EI s osobnost'ou, konkrétne s dispoziciami spravat’ sa urCitym — emociondlne kompetentnym
— sposobom. V tomto pripade sa pouziva pojem crtovd emocionalna inteligencia a nastroje na
jej meranie maji charakter sebapopisnych, sebavypoved’ovych nastrojov (self-report
measures). Uz len skuto¢nost’, Ze konstrukt EI je merany dvoma r6znymi spdsobmi vyvoldva
opravnené pochybnosti, €1 je vlastne merany jeden ten isty konStrukt. Vyskumne sa naozaj
potvrdilo, Ze meranie konStruktu EI vykonovymi testami a sebapopisnymi dotaznikmi
vykazuje len slabé suvislosti (Mayer et al., 2004). Je preto vel'mi dolezité brat’ do uvahy to, ze

EI ako schopnost’ a EI ako osobnostnd ¢rta su dva navzdjom odlisné konStrukty.

V slovenskom diagnostickom priestore sme doposial nemali k dispozicii verifikované
nastroje na posudenie Urovne emocionalnej inteligencie. Model c¢rtovej emociondlnej
inteligencie vyustuje do praktickych, jednoduchych a psychometricky reliabilnych
a validnych meracich nastrojov (na rozdiel od modelu EI ako schopnosti, nakol'ko tu je
meranie znacne problematické).

NaSa spolupraca s anglickym psychologom, autorom modelu ¢rtovej EI, ako aj
dotaznikov TEIQue na jej meranie K. V. Petridesom priniesla moZnost’ lepSieho teoretického
1 empirického uchopenia EI, ako aj moZnost' hlbSiecho oboznamenia sa so spominanymi

dotaznikmi. Pracovali sme (s podporou dvoch na seba nadvizujucich grantov VEGA) so



vSetkymi verziami a formami dotaznikov TEIQue, pricom naSe vyskumné zistenia ohl'adne
plnych foriem boli prezentované vo viacerych publikacidch (napriklad Salbot et al., 2011;
Nabélkova, 2012; Salbot, Nabélkova, & Kaliska, 2012; Kaliska, & Salbot, 2014) a komplexne
zhrnuté vo vedeckej monografii ,,Psychometrické vlastnosti a slovenské normy Dotaznikov
crtovej emociondlnej inteligencie pre deti, adolescentov a dospelych* (Kaliskd, & Néabélkova,

2015).

Pre vyskumno-diagnostické ucely méze byt niekedy vhodnejSie a efektivnejSie pouzitie
skratenych (kratkych) foriem dotaznikov TEIQue (30-polozkovy TEIQue-SF pre
adolescentov a dospelych, resp. 36-polozkovy TEIQue-SCF pre deti), nakol’ko vysoky pocet
poloziek vich plnych formach (153 v TEIQue, resp. 75 v TEIQue-CF) vedie k vysokej
casovej naroc¢nosti, moze viest’ k nizkej navratnosti a nizsich ro¢nikov aj k ,recesistickému*
¢i nedodslednému vyplianiu dotaznikov. V tomto manudli si sumarizované vietky nae
doterajsie (publikované aj nepublikované) vyskumné zistenia ohl'adne dotaznikov TEIQue-SF
a TEIQue-CSF spolu s ich vyhodnocovacim klIi¢om a orientanymi slovenskymi normami
pre r6zne vekové skupiny. Overené slovenské verzie tychto dvoch dotaznikov st zaradené
ako Priloha 1, Priloha 2 a v elektronickej podobe st dostupné aj na stranke Psychometrického

laboratoria Londynskej univerzity (www.psychometriclab.com).




1 EMOCIONALNA INTELIGENCIA A JEJ MERANIE

Ako sme uz v tvode naznacili, existuje konceptualny rozdiel medzi dvoma typmi EI, kde EI
je vnimana bud’ ako schopnost’, alebo ako osobnostnd Crta. Je zrejmé, ze operacionalizacia a
meranie El ako osobnostnej ¢rty vedie k zdsadne odliSnému konStruktu ako operacionalizacia
a meranie EI ako kogitivno-emociondlnej schopnosti. Sved¢ia o tom okrem iného aj mnohymi
vyskumami identifikované primerane vysoké pozitivne korelaéné vztahy EI ako schopnosti
s ,kognitivnou* (psychometrickou) inteligenciou a len nahodné, resp. Ziadne vztahy
s osobnostnymi vlastnostami. Naopak, EI ako ¢rta vykazuje slabé, resp. nulové vztahy
s tradi¢nou ,,kognitivnou* inteligenciou, ale stredné az relativne silné vzt'ahy s osobnostnymi
vlastnostami (Pérez et al., 2007). EI ako schopnost’ tak poukazuje na to, ¢o je jednotlivec
schopny urobit’, resp. ako sa vie spravat’ a ¢rtova El, o zvyC€ajne robi, resp. aky naozaj je
(Mikolajczak et al., 2008).

Napriek tomu, Ze obidva modely EI sa liSia vzakladnych charakteristikach,
zdorazitujeme v sulade s viacerymi autormi (Petrides, & Furnham., 2001; Mathews et al.,
2007; Stough et al., 2009), Ze tieto dva konStrukty sa vzajomne nevylucujt, ale moézu spolu

koexistovat’ a dopliiat’ sa.

1.1 EMOCIONALNA INTELIGENCIA AKO SCHOPNOST

Pojem emociondlna inteligencia v sebe zahfnia dva komponenty — inteligenciu a emocie,
a teda reflektuje vzajomnu interakciu kognitivneho a afektivneho komponentu osobnosti. Ako
prvi predstavili koncept emocionalnej inteligencie J. D. Mayer a P. Salovey v roku 1990. V
roku 1997 povodny model prepracovali a chapu emociondlnu inteligenciu ako subor
emocionalnych schopnosti, ktoré mozno rozdelit’ do Styroch vetvi (Mayer, & Salovey, 1997):
I.  Percepcia emocii — predstavuje vnimanie, interpretovanie, posudzovanie
a vyjadrovanie emocii (prijimanie a rozpozndvanie emocionalnych informaécii, zdkladné
zrucnosti vo vztahu k emocidm ako: identifikacia emocii u seba, schopnost’ rozliSovat
medzi spravnym a nespravnym vyjadrovanim emocii, schopnost’ adekvatne vyjadrovat’

emocie a identifikovat’ emocie u druhych);

Il. Facilitovanie prostrednicvom emocii — zahffia vyuZitie emocionalnej podpory pri

mysleni (ide o vyuZitie emdcii ako prostriedkov na ulahCenie myslenia zameranim



pozornosti na dodlezit¢ informdcie, podporu schopnosti vidiet veci zro6znych uhlov
pohladu, podporu najst’ konkrétne pristupy k rieSeniu problémov, vyuzitie k usudzovaniu

prostrednictvom vybavenia si citov €i roznych druhov nélad);

IIl. Emocionalne porozumenie — znamena porozumiet’ emociam a ich naslednej analyze
(tyka sa kognitivneho spracovania emocii, ¢o predstavuje schopnost: urcit emdcie,
vztahy medzi slovami a emdciami, interpretovat’ ich vyznamy vo vztahoch a schopnost’

porozumiet’ zloZitosti citov, ¢i identifikovat’ rozdiely medzi emdciami);

IV. Manazment emocii — je premyslend regulacia emocii (predstavuje efektivne stratégie
pri praci s emociami s cielom dosiahnut emocionalny a intelektovy rast a zahfna
zrucnosti ako schopnost’ zostat’ otvoreny prijemnym ineprijemnym citom, schopnost’
posudit’, kedy sa emoécidam poddat’ a kedy si od nich udrziavat’ odstup, schopnost
premyslene sledovat emodcie vo vztahu k sebe a k ostatnym, schopnost’ zmierfiovat
negativne emocie a posiliiovat’ pozitivne bez toho, aby dochadzalo k vytestovaniu
informacii).
Styri vetvy modelu EI su hierarchicky usporiadané, ¢o znamena, Ze prvotnymi psychickymi
procesmi st schopnost’ vnimat’ emdcie a na samom vrchole je ich manaZovanie, resp. ich
premyslend regulacia. Autori modelu predpokladali, Ze dosiahnutie vyS$Sej urovne je
determinované osvojenim si schopnosti na nizSich stupfioch a schopnosti v rdmci jednej
dimenzie sa taktiez rozvijaji vplyvom skusenosti a vekom.

Uvedenym modelom autori vymedzili EI ako psychicku schopnost’ a odliSili ju od
osobnostnych vlastnosti. EI ako schopnost predstavuje aktudlnu schopnost’ chapat,
spracovavat’ a zatried'ovat’ prijimané emocionalne sytené¢ informacie. Autori modelu EI ako
schopnosti zastavaji ndzor, zZe meranie EI by sa malo priblizovat meraniu vSeobecnej
inteligencie, pretoze tato operacionalizdcia EI vykazuje stredné az silné korelacie
s kognitivnymi schopnostami (g-faktorom), &¢im spifa aj jedno zo zékladnych kritérii J.
Carrolla (1993 in Mayer et al., 2004) pre povazovanie nového konstruktu za inteligenciu.
Znamena to, Ze na polozky tykajice sa problematiky emodcii by mali existovat’ viac-menej
spravne alebo nespravne odpovede. J. Mayer et al. (2004) skonStruovali aj test Mayer-
Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test (MSCEIT, Test emocionalnej inteligencie

Mayera, Salovey a Carusa) na meranie El ako kognitivno-emociondlnej schopnosti.

Kritiky modelu EI ako schopnosti (napr. Mathews et al., 2004; Petrides, 2009) poukazuju na

to, Ze je znacne problematické zachytit’ vo svojej podstate subjektivnu povahu emocionalneho



zazitku prostrednictvom testu zameraného na kognitivne schopnosti jednotlivca. Predsa len
intrapersonalne zloZky EI nie je celkom moZné objektivne skorovat’, ked’Ze st pristupné len
ich majitel'ovi a mdZeme o nich usudzovat’ len na zéklade jeho introspekcie. Pri tillohach na
meranie EI ako schopnosti je tazké striktne urcit’ kritéria pre spravne odpovede. Za spravnu
odpoved’ sa zvykne povazovat najCastejSia reakcia velkej normativnej skupiny (tzv.
konsenzualne skorovanie), alebo odpoved urcena expertmi (tzv. expertné skoérovanie),
pripadne ide o tzv. cielové skérovanie (kde je napriklad respondent hodnoteny na zaklade
koreSpondencie medzi jeho interpretaciou vyrazu tvare osoby a emociondlnym zamerom
pozorovanej osoby). Vynaraju sa tu vSak 1 d’alSie Specifické problémy, ako su nizka reliabilita
subskal, relativne nizke korelacie medzi konsenzudlnym, expertnym a cielovym skoére, ¢o
znamend, ze vysledok merania nie je dany skutocnou variabilitou EI, ale len metddou

skorovania (Austinova, & Saklofske, 2007).

1.2 EMOCIONALNA INTELIGENCIA AKO OSOBNOSTNA CRTA (PETRIDESOV MODEL)

Kritika stadii, v rdmci ktorych sa EI chapala a merala ako schopnost’, podnietila vznik
radikalnej rekonceptualizacie konStruktu El, v ktorom sa zd6raziiuje, Ze st to skor osobnostné
¢rty (nie schopnosti), ¢o uzko suvisia s emociondlnym fungovanim jednotlivca. Vysledkom
bol ¢rtovy model emocionalnej inteligencie, ktory chape EI ako konstelaciu sebepripisanych
schopnosti a behaviordlnych dispozicii suvisiacich s emociami, resp. emocionalitou, ktoré so
sebou prinaSaju kvalitativne rézne S$tyly sprdvania a prezivania jednotlivcov efektivne
v jednom kontexte, ale nie nevyhnutne v inom (Petrides, Pita, & Kokkinaki, 2007).

K. V. Petrides a A. Furnham (2001) popisali prva vzorovu oblast’ ¢rtovej emociondlnej
inteligencie tvorenu spoloénymi znakmi roznych modelov El. Za zakladné aspekty
akéhokol'vek modelu EI povazovali expresiu, percepciu areguldciu emodcii, pricom do
koncipovania vlastného modelu ¢rtovej El integrovali aj predpoklady z koncepcii (Petrides, &
Furnham, 2001):

e E. L. Thorndika (1920), ktory povaZoval osobnostni ¢rtu sociabilita za klI'a¢ovi vo
vzt'ahu k socialnej inteligencii;
e H. Gardnera (1993), ktory podobne vztahoval ¢&rtu emocionalita k intra-

a interpersonalnej inteligencii;



e P. Saloveya a J. Mayera (1990), ktori uvadzali osobnostné Crty (empatia, flexibilita,
atd’.) ako obsahové domény emocionalnej inteligencie;

e R. Bar-Ona (2005), ktory zahrnul do svojho tzv. zmieSaného modelu EI sebauctu,
interpersonalne vztahy, zvladanie stresu a impulzov, Stastie;

e D. Golemana (2001), ktory zaradil k EI osobnostné¢ domény ako empatiu a asertivitu.

Hlavnym snazenim K. V. Petridesa bolo vybrat podstatné prvky viacerych modelov EI a tie
spolu integrovat’ do jedného s vyli¢enim nepodstatnych elementov, ktoré sa vyskytovali len
v jednej konkrétnej konceptualizécii.

K. V. Petrides povazuje c¢rtovi El za osobnostny konStrukt sebapercipovanej
emocionalnej ucinnost’ a radi ho do oblasti osobnosti na niZSiu hierarchickl uroven ako Crty
Big Five (Petrides et al., 2007). MoZno teda oCakavat’, Ze ¢rtova EI bude vstupovat’ do vzt'ahu
s vy$8imi uroviiami hierarchie osobnosti, ktoré¢ definujii osobnostné faktory. Potvrdilo sa vSak
aj to, ze Crtova EI vykazuje prirastkovi validitu nad ramec zékladnych osobnostnych
faktorov, t. j. nad rdmec Eysenckovej Velkej trojky (extraverzia, neurotizmus, psychotizmus)
a Velkej patky Costu a McCraeho (neurotizmus, extraverzia, otvorenost voci skusenosti,
privetivost, svedomitost’). K. V. Petrides so spolupracovnikmi (2003, 2007; analogické
vyskumy: Kluemper, 2008; Russo et al, 2012) napriklad empiricky preukazali prirastkova
validitu ¢rtovej EI pri predikcii takych kriteridlnych premennych ako zivotna spokojnost,
Stastie, zvladanie stresu v praci, zameranie sa na ciel, depresia, rumindcie negativnych
udalosti, ¢1 adaptivne a maladaptivne copingové stratégie.

V dalsich studiach sa pre ¢rtova EI preukazali nizke alebo nulové korelacie vo vztahu
ku kognitivnym schopnostiam meranym predovsetkym nonverbalnymi testami 1Q (Newsome
et al,, 2000, Derksen, et al., 2002; Mikolajczak et al. 2007; Petrides, Pita, & Kokkinaki,
2007).

Meranie EI ako osobnostnej ¢rty, samozrejme, prinasa so sebou vyhody 1 nevyhody spojené
s pouzivanim sebavypovedovych, resp. sebapopisnych metodik. Ich konstrukcia je
v porovnani s tvorbou vykonovych testov jednoduchsia, ich skorovanie je jednoznacnejSie
areliabilita vysSia (Austinova, & Saklofske, 2007). Sebavypovedové metodiky maju
potencial poskytnit’ informacie o vnlitornych procesoch ¢i skusenostiach vo vzt'ahu
k emocionadlnemu prezivaniu jednotlivca a o jeho typickom spravani zalozenom na jeho
introspekcii a sebapoznani. Na druhej strane, vyznamnym nedostatkom vypovedovych

metodik je moznost’ zamerného 1 nezamerného skresl'ovania zo strany respondentov v zmysle



socidlnej ziaducnosti vypovedi, ako aj to, ze validita vypovedi je viazana na schopnost
sebareflexiu respondenta.

S vyuzitim psychometrickej teorie IRT (ltem Respond Theory; tedria odpovedi na
polozku) dolozili A. Cooper a K. V. Petrides (2010) presnost’ a efektivnost’ merania ¢rtovej EI
pomocou kratkej formy TEIQue-SF. Posudenie obtaZnosti a rozliSovacej schopnosti poloZiek
dotaznika prinieslo uspokojivé vysledky. Autori potvrdili, ze vac¢Sina poloziek ma vysoké
diskrimina¢né parametre, ¢o nasvedcuje tomu, Ze dotaznik na meranie ¢rtovej EI umoziuje
diferencovat’ medzi jednotlivcami vzhl'adom na latentna ¢rtu. TaktieZ takmer vSetky polozky
boli relativne 'ahké a mali vysokl informaént hodnotu. Uvedené zistenia mozno povazovat’
za argument v prospech opodstatnenosti existencie ¢rtovej EI ako samostatného konStruktu

odlisného od EI ako suboru schopnosti.

Model ¢rtovej emocionalnej inteligencie (TEI — Trait Emotional Intelligence) K. V. Petridesa
(2001, 2009) je prvym systematickym modelom ¢rtovej EI. Tvori ho 15 komponentov, kde 13
z nich vytvéra Styri vSeobecnejSie faktory a dva stoja samostatne. Kazdy komponent reflektuje
uritt  osobnostni  vlastnost’ vztahujicu sa k emociondlnemu prezivaniu jednotlivca.
Petridesov ¢rtovy model EI pozostava z nasledujacich faktorov.

1. Well-being zahttha osobnostné Crty spojené s prezivanim osobnej pohody. Patria sem
komponenty: optimizmus, ¢rtové st'astie a sebatcta.

2. Emocionalita zahfiia 0O€innost’ pri vnimani a vyjadrovani emocii. Patria sem
komponenty: ¢rtova empatia, percepcia emocii, expresia emoécii a vztahova
kompetencia.

3. Sociabilita je tvorend emocionalnou U¢innost'ou v oblasti socidlnych interakcii, pri
riadeni a usmernovani emocii inych. Patria sem komponenty: manazment emocii
(druhych), asertivita a socialna uvedomelost’.

4. Sebakontrola obsahuje aspekty vlastnej €innosti pri regulovani emdcii a impulzov.
Patria sem komponenty: emocionalna reguldcia, (nizka) impulzivita a zvlddanie
stresu.

Samostatnymi emocionalnymi komponentmi v Petridesovom modeli ¢rtove; EI sa

adaptabilita a sebamotivacia. Uvedené faktory daného modelu prezentujeme na Obrazku 1 a
popisujeme v nasledujucej stati (spracované podla: Petrides, 2009; Kaliskd, & Néabélkova,

2015).



TEIQue

= Adaptabilita = Optimizmus

= Sebamotivacia n Stastie
» Zvladanie stresu \ m Sebatcta

® Impulzivita

Manazment emaocii

= Regulacia emacii Asertivita
= Vzfahovakompetencia Socidlnauvedomelost

& Expresia emodii . . .. = Empatia
& Percepcia emocii

Obrazok 1 Emocionlne komponenty konstruktu ¢rtovej EI

(fialové komponenty tvoria faktor Well-beingu, zIté tvoria Sociabilitu, cervené Emocionalitu, zelené faktor

Sebakontroly a dva hnedé komponenty su samostatnymi crtami EI )

Faktor well-beingu

Osoby s vysokom troviiou vo faktore well-beingu prezivaji osobni pohodu, ktord prameni
z vnimania vlastnych uspechov v minulosti a z pozitivnych ocakavani do buducnosti.
Prezivaju pozitivne city $t'astia a naplnenosti svojho zivota. Naproti tomu jednotlivci s nizkou
uroviou disponuju skor nizkou sebatictou a byvaji sklamani zo svojho Zivota. Tento faktor sa
pozitivne spaja s extraverziou, pozitivnym naladenim, pracovnou spokojnost'ou a s doverou

v intuiciu, kym negativne so somatickymi tazkost'ami, anxietou a depresivitou.

Faktor emocionality

Jednotlivei s vysokou troviiou emocionality st v sulade so svojimi vlastnymi emoéciami i
emociami inych ludi. Dokazu vnimat aj vyjadrovat emocie a pouzivaju tieto vlastnosti
k rozvoju a udrziavaniu vztahov s osobne délezitymi a blizkymi 'ud’'mi. Jednotlivci s nizkou
uroviiou vtomto faktore maji tazkosti rozpoznat svoje vnuitorné emocionalne stavy
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a vyjadrovat’ svoje city druhym, ¢o méze viest k menej uspokojujucim osobnym vzt'ahom.
Tento faktor sa pozitivne spaja s extraverziou, pracovnou motivaciou a preferovanim socialne

orientovanej kariéry. Negativne sa spaja s neurotizmom.



Faktor sociability

Tento faktor sa od faktoru emocionality liSi v tom, ze zdoraznuje socidlne vztahy a socidlny
vplyv, teda zameriava sa na jednotlivca ako agens v socidlnych kontaktoch. Osoby
dosahujice vysokt uroven vo faktore sociability st zbehlé¢ atspeSné v socialnych
interakciach. Su dobrymi poslucha¢mi, vedia komunikovat’ jasne a s doverou s ludmi
rozliéného povodu, pohlavia ¢i socidlneho prostredia. Jednotlivei s nizkou Groviiou sociabilty
si myslia, Ze nedokazu ovplyvnit emocie druhych a nemaju predpoklady na vyjednavanie ¢i
sietovanie I'udi (networking). Nie st si isti tym, ¢o povedat, ¢i urobit’ v réznych socidlnych
interakciach a v dosledku toho sa Casto javia ako plachi arezervovani. Faktor sociability
vykazuje pozitivne vztahy s extraverziou a sebaictou anegativne vztahy s neurotizmom

a anxietou.

Faktor sebakontroly

Vysoka uroven faktoru sebakontroly poukazuje na zdravy stupenn kontroly svojich impulzov
a tuzob. LCudia s jeho vysokou urovitou maju popri kontrole impulzov aj dobru schopnost’
regulovat’ ¢i zvladat zataz a stres. Naproti tomu ludia s nizkou urovilou maji sklon
k impulzivnemu spravaniu a zvycajne nezvladaju stresové situdcie. Tento faktor pozitivne
koreluje so svedomitostou a preferenciou konvencénej kariéry, negativne suvisi so

somatickymi tazkost'ami, neurotizmom a psychotizmom.

Teoretické vychodiskda k problematike emociondlnej inteligencie by sme chceli uzavriet
zhrnutim argumentov v prospech modelu ¢rtovej EI stavajicom na sebapercepcii a
behavioralnych dispoziciach:

e doraz na subjektivnu povahu emociondlneho zazitku;

e empirické dokazy pre kriteridlnu, prirastkova a konsStruktova validitu (Petrides, Pérez-
Gonzales, & Furnham, 2007; Saklofske et al., 2007; Petrides, 2009; Gardner, & Qualter,
2010), v ramci toho subezni 1 prediktivnu validitu, kde dotaznik TEIQue bol
prediktorom vo vztahu k viacerym psychologickym kritériam (k agresivite, hnevu,
hostilite, socialnej izolacii, poruchdm prijmu potravy, alkoholovej zéavislosti, Stastiu,
zivotnej spokojnosti);

e preukazanie viac ako 40%-tné¢ho podielu dedi¢nosti na globalnej tirovni ¢rtovej EI, ¢o sa
odhaduje aj pre iné osobnostné Crty (napr. osobnostné faktory Big Five) a ztoho

vyplyva opodstatnenost’ konceptualizacie EI ako osobnostnej ¢rty (Vernon et al., 2008);



e vysokd komplexita a vSeobecnost’ tedrie ponukajica zadklad pre interpretovanie dat

z r6znych nastrojov na meranie ¢rtovej EIl.

1.3 DOTAZNIiKY TEIQUE NA MERANIE CRTOVEJ EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE

K. V. Petrides identifikoval na zdklade analyzy viacerych modelov EI zdkladné dimenzie na
posudenie vnimania, vyjadrovania a regulovania emocionalneho prezivania jednotlivca, ¢o sa
stalo podkladom pre vytvorenie dotaznikov na meranie ¢rtove] emociondlnej inteligencie
(Trait Emotional Intelligence Questionaire — TEIQue). R. D. Roberts et al. (2007) vyzdvihuja
systematicku empirickt verifikdciu dotaznikov radu TEIQue, kedZze vidcSina modelov EI
vznikla bez nalezitych metodologickych a empirickych zédkladov. K. V. Petrides participoval
na mnohych domacich, kontinentdlnych (franctzske, Spanielske, belgické, grécke a in¢)
1 mimokontinentalnych (americké a ¢inske) vyskumnych Studidch, ktoré konfrontovali rozne
sebapopisné metddy urcené na meranie EI vo vztahu k nim vytvorenému dotazniku TEIQue.
Taktiez sa ako spoluautor mnozstva Studii (v rozpiti rokov 2000-2015) zameriaval na
overovanie zakladnych psychometrickych vlastnosti Siestich verzii/foriem dotaznikov
TEIQue. Overovanim povodnej anglickej verzie, ako aj nemeckej, Spanielskej, grécke;,
portugalskej, franctizskej, gruzinskej, talianskej, americkej ¢i Cinskej verzie dotaznika
TEIQue alebo TEIQue-SF s vyuzitim analogickej metodoldgie boli preukdzané vyhovujuce
psychometrické vlastnosti tohto nastroja (Marjanovic, & Dimitrijevic, 2014; Martskvishvili et
al., 2013; Russo et al, 2012; Sanches-Ruiz et al., 2010; Petrides, 2009; Freudenthaler et al.,
2008; Pérez et al., 2007; Mikolajczak et al., 2007 a d’al$i). Nam sa taktiez podarilo preukédzat
uspokojivé psychometrické vlastnosti plnych foriem slovenskych verzii dotaznikov TEIQue
(Salbot et al.,, 2011; Nabélkova, 2012; Kaliskd, & Salbot, 2012; Salbot, Nabé¢lkova, &
Kaliska, 2012; Kaliska, & Nabélkova, 2015 a 1.).

Existujuce verzie/formy dotaznikov radu TEIQue prezentujeme v Tabulke 2 aj s ich stru¢nou

charakteristikou.



Tabulka 2 Dotazniky radu TEIQue na meranie ¢rtovej emocionalnej inteligencie autora K. V.

Petridesa (2009)

Skratka verzie Forma  Posudzuje sa Poc;eit Vek . .Cas .
poloZiek  respondentov administrovania
Ind 15 dimenzii
TEIQue p 4 faktory 153 18+ 25 min
globalna EI
TEIQue-SF o . .
_l’_
(short form) skratena  globalna EI 30 18 7 min
TEIQue-AF 15 dimenzii
(adolescent plna 4 faktory 153 13-17 30 min
form) globalna EI
TEIQue-ASF skratena  globalna EI 30 13-17 10 min
TEIQue-CF . 9 dimenzii .
(children form) plnd globalna EI 73 8-12 25 min
TEIQue-CSF skratena  globalna EI 36 8-12 10-15 min

TEIQue — Trait Emotional Intelligence Questionnaire (Dotaznik crtovej emociondlnej inteligencie)

TEIQue-SF — Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Short Form (Dotaznik crtovej emociondlnej
inteligencie — kratka forma)

TEIQue-AF/ASF — Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Adolescent Form/Adolescent Short Form
(Dotaznik c¢rtovej emociondlnej inteligencie pre adolescentov — plna/kratka forma)

TEIQue-CF/CSF — Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Children Form/Children Short Form (Dotaznik

crtovej emociondalnej inteligencie pre deti — plnd/kratka forma)

Pri preklade a kultarnej adaptacii danych verzii/foriem dotaznikov radu TEIQue sme
vychddzali z odportcani pre medzikulturnu adapticiu sebaposudzovacich metodik od D.
Beatona et al. (2000). Zabezpecili sme preklad dvomi na sebe nezavislymi odbornikmi do
slovenského jazyka a na zaklade ich vzajomnej syntézy a dohody sme vytvorili findlne verzie
dotaznikov. Nasledne sme zabezpecili spétny preklad do anglictiny jazykovo zdatnym
odbornikom z oblasti spoloCenskych vied a =zabezpeCili dosledni expertni kontrolu
novovytvoreného dotaznika (samotnym autorom dotaznikov). V poslednom Stadiu sme
zrealizovali predvyskum na namatkovo vybranej vzorke, kde sme overovali zrozumitel'nost’

jednotlivych poloZiek a dali posudit’ Stylisticka a gramaticku spravnost’ slovenskej lingvistke.

Dotazniky radu TEIQue mozno administrovat’ individualne aj skupinovo, on-line 24/7
systémom alebo tradicnou formou ,,pero-papier. Pri administracii sa odporuca zabezpecit’

pokojné prostredie a sikromie pre respondentov.



Respondentom poskytujeme instrukciu, aby pracovali rychlo, a aby nepremyslali prili§ dlho
nad presnym vyznamom vyrokov. Vyssie skore sved¢i v prospech vySsej urovne dispozicii
v ramci dimenzii, faktorov 1 globalnej trovne EI.
K. V. Petrides (2009, 2011a) odporuca pouzivat’ dotazniky radu TEIQue hlavne kvoli

nasledujicim dovodom:

e dotazniky priamo vychddzaji z modelu ¢rtovej emociondlne;j inteligencie;

e pokryvaju cely rozsah teorie ¢rtovej EI;

o existuju verzie TEIQue pre r6zne vyvinoveé obdobia (pre dospelych/adolescentov i deti);

e maju akceptovatelné psychometrické vlastnosti (dolozené¢ hlavne u adolescentov a

dospelych).

Pri kratkych formach dotaznikov radu TEIQue autor odporuca posudzovat len globalnu
urovenn ¢rtove] El, nakolko redukciou poloziek dochddza k zniZeniu hodndt ukazovatel'ov
reliability pre jednotlivé faktory EI. Ich hlavnou vyhodou je najmi rychla administracia (v
porovnani so 153, resp. 75-polozkovymi plnymi formami), ale aj jednoduché skorovanie a
akceptovatelné psychometrické vlastnosti vo vztahu k globalnej urovni ¢rtovej EI. MoZzno ich
odporucit’ na orientaéni diagnostiku v pracovnom, klinickom, poradenskom 1 Skolskom

kontexte.



2 DOTAZNIK CRTOVEJ EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE PRE DETI (TEIQUE-CSF)

Detska kratka forma TEIQue-CSF (Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Children

Short Form, k dispozicii v Prilohe 1) je urena na meranie Urovne Crtovej emocionalne]

inteligencie u deti vo veku od 8 do 12 rokov. Poskytuje moZnost’ postudenia globalnej EI,

ktorda je sthrnom deviatich emocionalnych komponentov (adaptabilita, emocionalny

temperament, expresia, percepcia a regulacia emocii, nizka impulzivita, medziludské vztahy,

sebaucta a sebamotivacia). Ide tu teda o miernu modifikaciu vysSie prezentovaného modelu

¢rtovej EI vzmysle jeho prispdsobenia danému vyvinovému obdobiu. Emocionalne

komponenty stru¢ne priblizujeme v Tabulke 1.

Tabulka 1 Emocionalne komponenty obsiahnuté v dotazniku TEIQue-CSF (Mavrovelli, &

Petrides, 2008)

Komponent

Kratky opis

Adaptabilita

Tyka sa prezivania dietata vzh'adom na prispdsobovanie
sa novym situaciam a 'udom.

Emocionalny temperament

Tyka sa sebapercepcie dietata vo vztahu k tomu, aké
emocie a ako intenzivne preziva.

Expresia emacii

Tyka sa sebapercepcie diet'at’a, ako efektivne vie prejavit
svoje emocie.

Percepcia emdcii

Tyka toho, ako vie diet’a pochopit’ svoje emocie a emdcie
inych.

Regulacia emocii

Tyka sa sebapercepcie dietat’a, ako dobre vie regulovat
svoje emocie.

Nizka impulzivnost’

Tyka sa toho, ako dobre vie diet’a kontrolovat’ samé seba
a svoje impulzy.

Interpersonalne vzt'ahy

Tyka sa vnimania kvality vztahov s rovesnikmi

dietatom.
Sebaticta Tyka sa sebapercepcie vlastnej hodnoty.
Sebamotivicia Tyka sa sebauvedomenia si vlastnych pohntitok

a motivacie.



Kratka forma dotaznika bola vytvorena z povodnej plnej verzie dotaznika TEIQue-CF

.....

a zaroven dosiahnut’ dostatocnu vnttornt konzistenciu skrateného nastroja.

Co sa tyka slovenskych verzii dotaznikov radu TEIQue, bolo po kompetentne prevedenom
preklade a jazykovej korektire potrebné posudit’ psychometrické vlastnosti — reliabilitu a
validitu.

Reliabilita (spolahlivost’) sa vztahuje k opakovatelnosti a ucelenosti vysledkov
ziskanych meracim nastrojom, poukazuje na presnost’ nastroja, resp. vyjadruje velkost’ chyb
vznikajicich pri merani. Zakladnymi aspektmi reliability st stabilita vysledkov v Case a
vnutorna konzistencia ndstroja. Nakolko ne/stabilita v ¢ase nemusi byt len ukazovatelom
ne/reliability ndstroja, ale aj prirodzenych vykyvov meranej Crty v Case, a teda by — najma
v turbulentnejSom vyvinovom obdobi — mohla skuto¢nu reliabilitu nastroja podhodnocovat
(Urbének et al. 2011), zamerali sme sa pri posudzovani len na aspekt vnitornej konzistencie,
ato tak na Urovni dvoch casti nastroja (tzv. split-half odhad reliability), ako aj na Grovni
jednotlivych polozZiek.

Validita (platnost’) meracieho néstroja sa vztahuje k samotnému meranému konStruktu
v tom zmysle, ¢i je realne merany prave on. Tzv. konStruktova validitu mozno povazovat’ za
rozhodujlcu nielen pre potvrdenie platnosti meracieho nastroja, ale aj za dokaz zmysluplnosti,
opodstatnenosti meraného konstruktu ako vyjadrujiceho konkrétnu psychicka realitu. Pri
konS$truktovej validizacii sa postupuje tak, ze sa na zéklade teoretického vymedzenia
merané¢ho konStruktu zvolia iné psychologické konstrukty, s ktorymi by mal merany kons$trukt
suvisiet' a nasledne sa tieto vztahy empiricky overuji. KonStruktovi wvaliditu néstroja
povazujeme spolu s ostatnymi vyskumnikmi (Hendl, 2009; Urbanek, 2011; Mathews et al.,

2007) za najvyznamnejsi ukazovatel validity.

V inych publikdciach sme prezentovali empirické argumenty v prospech dostatocnej
reliability a validity plnej detskej formy dotaznika TEIQue-CF (napriklad Salbot et al., 2011;
Kaliska, & Salbot, 2014; Kaliska, & Nabélkova, 2015). V tejto kapitole sumarizujeme
vyskumé zistenia ohl'adom kratkej detskej formy dotaznika TEIQue-CSF.



2.1 STATISTICKA DESKRIPCIA STANDARDIZACNEHO SUBORU DETI

Nasa vyskumnd vzorka celkovo zahfnala ziakov 14-tich zakladnych 8§k61 banskobystrického
kraja (N=601) vo veku od 8 do 13 rokov (priemerny vek: 11,2 roka /SD=0,9/). Z celkového
poctu bolo 337 (56,1%) dievcat a 264 (43,9%) chlapcov. Zakladné deskriptivne ukazovatele
pre globdlnu ¢rtova EI merant dotaznikom TEIQue-CSF na tejto vzorke prezentujeme

v Tabulke 2.

Tabulka 2 Deskriptivne ukazovatele globalnej urovne crtovej EI meranej dotaznikom
TEIQue-CSF (N=601)

Min Max AM SD Mdn Sikmost® Spicatost’

Globalna ¢rtova EI | 1,5 4,8 3,32 0,41 3,3 0,03 0,94

Min — minimum, Max — maximum, AM — priemer, SD — smerodajna odchylka, Mdn — median

Rozdelenie premennej globalna EI meranej dotaznikom TEIQue-CSF sme posudili na zaklade
opisnych charakteristik tvaru rozdelenia (koeficienty Spicatosti a Sikmosti), nakol’ko vicsia
vyskumna vzorka pri Standardnom testovani normality nadhodnocuje vyznamnost odchylok
od normalneho rozdelenia. Ani jeden z koeficientov (Tabul'ka 2) nenaznacuje vyrazny rozdiel
rozdelenia ¢rtove] EI voc¢i norméalnemu rozdeleniu. Opticky mozno normalitu rozdelenia

¢rtovej EI doloZit’ aj histogramom na Obrazku 2.
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Obrazok 2 Histogram rozdelenia globalnej ¢rtovej EI u deti (N=601)

Dalej v Tabulke 3 prezentujeme vysledok Statistickej analyzy interpohlavnych rozdielov
v ¢rtove] EI na detskej vzorke. Mierne vysSie priemerné skore sme identifikovali u dievcat
v porovnani s chlapcami a vzhl'adom na relativne velku vzorku sa tento interpohlavny rozdiel
preukdzal ako Statisticky vyznamny (p=0,04). Na zdklade postdenia vecnej (praktickej,
klinickej) vyznamnosti rozdielu (tzv. effect size/velkost’ u¢inku) pomocou Cohenovho indexu
(d=0,17), tu ide o zanedbatel'ne maly rozdiel medzi chlapcami a dievC€atami, preto sme pri

d’al§ich analyzach interpohlavné odliSnosti nereflektovali.

Tabulka 3 Vysledky porovnania globalnej urovne ¢rtovej EI u chlapcov (N=264) a dievcat
(N=337)

p-hodnota Cohenovo

| | AM SD (t-test) d
o x , Chlapci 3,29 0,42 _ B
Globalna ¢rtova EI | Dievéatd 3.36 0.41 p=0,04 d=0,17




2.2 RELIABILITA DOTAZNIKA TEIQUE-CSF

Odhad reliability metodou split-half sme realizovali na zéklade rozdelenia dotaznika TEIQue-
CSF na dve polovice, pricom ako ukazovatel’ zhody medzi nimi nameranymi vysledkami bol
vycisleny Spearman-Brownov koeficient. Jeho hodnotu (r«=0,81) moZno povazovat’ za plne
akceptovatelnt, dokladajacu dostato¢nt vnttorni konzistenciu na trovni dvoch ¢asti nastroja

TEIQue-CSF. Vysledok analyzy reliability metodou split-half prezentujeme v Tabulke 4.

Tabul'ka 4 Odhad reliability dotaznika TEIQue-CSF metddou split-half (N=601)

Split-half analyza reliability

a 0,68
cast’ 1 '
poloziek 18
Cronbachovo alfa
0,65
Cast’ 2 '
poloziek 18
r medzi dvomi ¢ast’ami 0,68
Spearman-Brownov
koeficient Txx 0,81

Reliabilita TEIQue-CSF v zmysle vnitornej konzistencie dotaznika bola zistovana aj na
urovni jednotlivych poloziek pomocou Cronbachovho koeficientu alfa. Hodnota vy¢isleného

koeficientu poukazuje na dostatocnu vntitorni konzistenciu (Tabulka 5).

Tabul'ka 5 Polozkova vnatorna konzistencia dotaznika TEIQue-CSF (N=601)

Cronbachovo

Pocet poloziek alfa

Globslna &rtova EI | 36 | 0,80



2.3 VALIDITA DOTAZNIKA TEIQUE-CSF

Za ucelom overenia konstruktovej validity boli okrem 36-poloZzkového dotaznika TEIQue-
CSF pre deti ako sucast’ vyskumnych batérii pouzité nasledujuce metodiky.

o TIPI (Ten-Item-Personality-Inventory) — 10-polozkovy nastroj na posudenie osobnosti
jednotlivea vychéadzajici z koncepcie Big Five, kde kazda zpoloziek obsahuje
adjektiva, ktoré: 1. reflektuju celu Sirku variability charakteristik obsiahnutych v Crte,
2. ponukaji charakteristiku negativneho 1ipozitivneho pélu Crty, 3. neposkytuji opis
na zdklade extrémnych vlastnosti crty, 4. nie su formulované¢ negativne aS5.
minimalizuji nadbytok charakteristik ¢rty (Gosling, 2003). Vysledkom merania je
profil jednotlivca v osobnostnych faktoroch extraverzia, privetivost, svedomitost’,
emocionalna stabilita a otvorenost’.

o RSS (Rosenberg’s Self Esteem Scale, 1965) — Rosenbergova Skdla sebahodnotenia
obsahuje 10 vyrokovych poloZziek so 4-bodovou Skalou sytiacich dve dimenzie vzt'ahu
k sebe — sebaocenovanie a sebaznevaZovanie.

e SEHP — Skdla emociondlnej habitudlnej subjektivnej pohody (Dzuka, & Dalbert,
2002) zistuje frekvenciu prezivania psychickych stavov: hnev, pocit viny, pdzitok,
hanba, telesnd sviezost, strach, bolest’, radost’, smutok, $tastie. Respondenti posudzuju
emocie, resp. pocity na 6-stupnovej Skale od ,.takmer vzdy* po ,.takmer nikdy*.

e B-JEPI — Standardizovany Eysenckov osobnostny dotaznik pre deti v uprave J. Senku
(1998) urceny pre deti od 9 do 14 rokov. Obsahuje 78 poloZziek s moZnostou odpovedi
Ano/Nie. Psychotizmus je dotazniku zastupeny 20 otazkami, extraverzia je 21
otdzkami, neurotizmus 21 otdzkami a na kontrolu platnosti je 16 otazok, ktoré urcuji
1zi-skore.

o SAD - Skdla na meranie uzkosti a iizkostnosti u deti vypracovana C. D.
Spielbergerom v Gprave J. Miillnera a kol. (1983) meria Gzkost’, resp. Uzkostnost’ deti
vo veku 10-15 rokov. Diet’a si k tvrdeniam vybera jednu z moznosti na 4-stupiovej

Skale suhlasu od ,,vobec nie* po ,,vel'mi‘.

Konstruktova validitu dotaznika TEIQue-CSF sme sledovali bolo na zdklade korelaénych
vztahov globalnej ¢rtovej EI s premennymi meranymi vysSie uvedenymi nastrojmi. Zistené
suvislosti oCakavatel'ného smeru a sily sved¢ia v prospech dostato¢nej konstruktove;j validity
overovaného nastroja TEIQue-CSF. Vysledky korelacnych analyz prezentujeme v Tabulkach

6az1l.



Tabulka 6 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s osobnostnymi faktormi Big Five*

Extraverzia Privetivost Svedomitost’ Emoc1ggalna Otvorenost’
stabilita
Globalna értova EI| 0,35 0,53 0,517 0,48 0,13

* *%
p=<0,05; p<0,01

* udaje od 179 ziakov zakladnych §kol s priemernym vekom 11,24 (SD=0,59), z toho 56% dievéat (Kaliska,
2015a)

Tabulka 7 Korelacie globalne; ¢rtovej EI  so  sebahodnotenim  (sebaocenenie,

sebaznevazovanie)*
Sebaoceniovanie  Sebaznevazovanie
Globilna &rtova EI | 0,54 0,317
sk
p<0,01

* udaje od 179 ziakov zakladnych §kol s priemernym vekom 11,24 (SD=0,59), z toho 56% dievéat (Kaliska,
2015a)

Tabulka 8 Korelacie globalnej ¢rtovej El s frekvenciou prezivania pozitivnych/negativnych

emocii*
Vyskyt pozitivnych Vyskyt negativnych
emocii emocii
Globalna &rtova EI | 0,38" 0,317
0,01

* udaje od 179 ziakov zakladnych §kol s priemernym vekom 11,24 (SD=0,59), z toho 56% dievéat (Kaliska,
2015a)



Tabulka 9 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s frekvenciou prezivania pozitivnych/negativnych
emocii*

Vyskyt pozitivnych Vyskyt negativnych
emocii emocii

*k

Globalna értova EI | 0,43 -0,53"

sk
p<0,01

* idaje od 169 Ziakov zakladnych §kol s priemernym vekom 11,64 (SD=0,76), z toho 49% dievéat (z databazy
autorov manualu, nepublikované)

Tabulka 10 Korelacie globalnej crtovej EI s osobnostnymi faktormy Giant Three

(psychotizmus, neurotizmus, extraverzia)*

Psychotizmus  Neurotizmus Extraverzia

*k

Globalna &értova EI 0,40 -0,38" 0,43

sk
p<0,01

*adaje od 169 Ziakov zékladnych $kol s priemernym vekom 11,64 (SD=0,76), z toho 49% dievéat dievcat
(z databazy autorov manualu, nepublikované)

Tabulka 11 Korelacia globalnej ¢rtovej El s tizkostnostou*

‘ Uzkostnost’

Globilna &rtova EI | -0,52"

sk
p<0,01

* idaje od 169 Ziakov zakladnych §kol s priemernym vekom 11,64 (SD=0,76), z toho 49% dievéat (z databazy
autorov manualu, nepublikované)



2.4 VYHODNOCOVANIE DOTAZNIKA TEIQUE-CSF

Zhrnieme, ze dotaznik TEIQue-CSF pozostava z 36-tich poloziek opatrenych 5-stupniovou
Skalou suhlasu — nesthlasu, je uréeny pre deti vo veku 8-12 rokov a jeho administracia trva
priblizne 10-15 minut. Globalnu troven c¢rtovej EI je mozné vycislit' ako sumu ¢iselnych

odpovedi na vSetky polozky nastroja delenu celkovym poctom poloziek, t. j. 36.

Reverzne obratené skorovanie je pri polozkach: 3, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 21, 23, 24, 27, 29, 30,
33, 34, 35. Tam sa namiesto oznacenej Cislice zaratava do celkového skore jej invertovana

hodnota (t. j. 1=5, 2=4, 3=3, 4=2, 5=1).

Vo vSeobecnosti moZzno dosiahnutu Uroven Crtovej El u deti orientacne interpretovat’ podla

hrubého skore na zaklade odportcani S. Mavrovelli a K. V. Petridesa (2008) nasledovne:

4,5 — 5,0 = veI'mi vysoka troven ¢rtovej EI
3,5 — 4,49 = vysoka uroven c¢rtovej EIl

2,5 — 3,49 = strednd uroven Crtovej El

1,5 — 2,49 = nizka urovei Crtovej EI

0,5 — 1,49 = vel'mi nizka uroven crtovej EI.

V Tabul’ke 12 ponikame urcité charakteristiky jednotlivcov dosahujtcich vysoku, resp. nizku

uroven globalnej ¢rtovej EI meranej dotaznikom TEIQue-CSF



Tabul'ka 12 Interpretacia vysokého, resp. nizkeho skore v dotazniku TEIQue-CSF

Globdlna uroveri crtovej EI

Vysoké skore

Nizke skore

'ahka priposobivost’ v novych situaciach a
pri kontakte s novymi l'ud'mi

problémy s prispdsobovanim sa

schopnost’ identifikovat’ svoje emocie
(pozitivne aj negativne), ich adekvatne
pouzivanie, kontrolovanie a usmernovanie,

preZivanie St'astia

neschopnost’ ukontrolovat’ svoje
emocionalne vykyvy, nestabilita
v prezivani emocii

Casté prezivanie smutku

schopnost’ 'ahko a efektivne prejavit’ svoje
emdcie, empatia a reagovanie na potreby

a prezivanie druhych

schopnost’ popisat’ svoje aktudlne prezivanie

tazkosti v prejavovani svojich emocii,
zmitok pri ich identifikacii,
problém s urcenim sprievodnych javov

prezivanych emocii

schopnost’ presne identifikovat’ svoje
emocie a emdcie inych, porozumenie

emociam a ich ulohe v zivote ¢loveka

emocionalna neustalenost’, neschopnost’
spravne identifikovat’ prejavy emocii

u seba a druhych

schopnost’ odloZit’ svoje pohnutky na
neskor, dobra sebakontrola

schopnost’ zapalit’ sa pre ulohy a aktivity

netrpezlivost’, nepokojnost’, vybusnost’,
napétie

problémy so sebamotivaciou

schopnost’ vytvarat’ priatel’'stva, ktoré

napliaju

problémy vo vytvarani si rovesnickych

vztahov

uvedomovanie si vlastnej hodnoty,
primerané sebavedomie, poznanie svojich
silnych a slabych stranok, spokojnost’ so

sebou samym

nespokojnost’, sebapodcenovanie, znizené

sebavedomie



2.5 SLOVENSKE ORIENTACNE NORMY PRE DOTAZNIK TEIQUE-CSF

Dosiahnuti globdlnu urovein EI moZno posudit, resp. porovnat na zéklade orienta¢nych

noriem na baze percentilov a z-skore, ktoré prezentujeme v tejto podkapitole.

Percentilové normy su zrozumitelné nielen odbornikom, ale aj SirSej verejnosti (napr.
ucitefom a rodiCom dietata), pretoze umoznuju vyjadrit' relativne poradie vysledku
konkrétneho dietata vyjadrené percentom rovesnikov, ktori maji nizSie skore ako ono.
Percentilové normy maji ordinalny charakter, teda umoznuji zaradit’ jednotlivcov do poradia
podl'a meranej premennej, v tomto pripade podl'a globdlnej trovne ¢rtovej EI.

Percentilové normy pre deti vo veku 8 az 13 rokov prezentujeme v Tabulke 13.
Vzhl'adom na to, Ze neboli identifikované vecne (prakticky a klinicky) vyznamné
interpohlavné rozdiely, boli percentilové normy vycislené nediferencovane pre detska

populaciu ako celok.



Tabulka 13 Orienta¢né percentilové normy pre globdlnu uroveit EI merant dotaznikom
TEIQue-CSF *
Globalna ¢rtova EI

Percentily 5 2.7
10 2.8
15 2.9
20 3.0
25 3.1
30 3.1
35 30
40 32
45 33
50 33
55 3,4
60 3,4
65 3,5
70 3,5
75 3,6
80 3,6
85 3,7
20 3,9
95 4,1

* Standardizaéna vzorka 601 respondentov vo veku od 8 dol3 rokov (AM=11,2; /SD=0,9/), z toho 56% diev¢at



Vzhl'adom na to, ze si uvedomujeme aj urcité nedostatky percentilovych noriem (ich
rovnomerné rozlozenie na sto rovnakych Casti, ktoré¢ precenuje rozdiely v okoli priemeru a
podceniuje rozdiely v krajnych polohach rozdelenia premennej, nemoZznost’ vypocitat’ priemer
skupiny, nemoznost’ porovnat’ vysledky s vysledkami z inych podobnych merani), uvadzame
v Tabulke 14 najbeznejsi typ Standardizovania hrubych skore respondenta v podobe tzv. z-
skore. Z-skore ukazuje, nakol’ko sa vysledok konkrétneho jednotlivca nachadza nad alebo pod
priemerom vyjadrené v jednotkdch smerodajnej odchylky (to znamend, ze pri normovani na
baze z-skore sa pracuje s povodnym rozdelenim dat, pricom priemer je posunuty do bodu 0
a smerodajna odchylka mé& hodnotu +1,00). Ak sa jedna o normalne rodelenie premennej (o
je aj nas pripad), tak az 99,73% hodndt z-skore lezi v rozsahu -3 az +3 (tzn. 3 smerodajné
odchylky pod a nad priemernou hodnotou). V praxi sa z-skoére pouziva najmi na urcenie
miery extrémnych odchyliek od normy, teda rozdiely hodnét z tych oblasti rozdelenia, kam uz

siet empirickych percentilov nezasahuje.

Tabulky 14 Decilové zachytenie hrubého skore a prislusného z-skore pre globalnu troven EI

merani dotaznikom TEIQue-CSF *

Globalna ¢rtova EI

Hrubé skore Z-skore
2,8 -1,2
3,0 -0,8
3,1 -0,5
3,2 -0,3
3,3 0,0
3.4 0,2
3,5 0,5
3,6 0,8
3.9 1,3

* Standardizaéna vzorka 601 respondentov vo veku od 8 dol3 rokov (AM=11,2; /SD=0,9/), z toho 56% diev¢at



3 DOTAZNIK CRTOVEJ EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE PRE ADOLESCENTOV A

DOSPELYCH (TEIQUE-SF)

Slovensky preklad kratkej formy TEIQue-SF (7rait Emotional Intelligence Questionnaire —
Short Form, k dispozicii v Prilohe 2) je urCeny na meranie urovne Crtovej emociondlnej
inteligencie adolescentov od 13 rokov a dospelych (povodné anglické verzie pre dospelych
/TEIQue-SF/ a adolescentov /TEIQue-ASF/ sa po preklade do sloven¢ili lisili tak miniméalne,
ze sme ich zIucili do jednej verzie pouzitelne pre obe vyvinové obdobia). Poskytuje moznost’
posudenia globalnej EI a orientacne aj jej faktorov (well-beingu, emocionality, sebakontroly a
sociability). Vychddza z modelu ¢rtovej El, ktory priblizeny v teoretickych vychodiskach (v
podkapitole 1.2).

Kratka forma dotaznika bola vytvorena z povodnej plnej verzie dotaznika TEIQue
vynatim relevantnych poloziek so snahou zabezpecit’ Co najsirSie krytie konstruktu Crtovej EI,

a zaroven dosiahnut’ dostatocnu vnitorn konzistenciu skrateného ndstroja.

Rovnako ako pri detskej verzii, aj tu sme realizovali viacero vyskumnych stadii s cielom
posudit’ psychometrické¢ vlastnosti (reliabilitu a validitu) a vycislit' orientacné slovenské
normy.

Reliabilita (spolahlivost’) sa vztahuje k opakovatelnosti a ucelenosti vysledkov
ziskanych meracim nastrojom, poukazuje na presnost’ nastroja, resp. vyjadruje vel'kost’ chyb
vznikajicich pri merani. Zakladnymi aspektmi reliability s stabilita vysledkov v Case a
vnutorna konzistencia nastroja. Podobne ako pri detskej verzii, aj tu sme sa vramci
posudzovania reliabilty zamerali len na aspekt vnutornej konzistencie (stabilita v Case
vykézala dostacujiicu uroven pri overovani plnych foriem dotaznikov TEIQue a TEIQue-AF
/Kaliskda, & Nabélkova, 2015/), ato tak na urovni dvoch Casti nastroja (split-half odhad
reliability), ako aj na trovni poloZiek.

Validita (platnost’) meracieho néstroja sa vztahuje k samotnému meranému konStruktu
v tom zmysle, ¢i je realne merany prave on. Tzv. konStruktova validitu mozno povazovat’ za
rozhodujucu nielen pre potvrdenie platnosti meracieho néstroja, ale aj za dokaz zmysluplnosti,
opodstatnenosti merané¢ho kons$truktu ako vyjadrujiceho konkrétnu psychicka realitu. Pri
konS$truktovej validizacii sa postupuje tak, ze sa na zdklade teoretick¢ho vymedzenia
merané¢ho konstruktu zvolia iné psychologické konstrukty, s ktorymi by mal merany konstrukt

suvisiet’ a nasledne sa tieto vztahy empiricky overuji.



Vo viacerych naSich doterajSich publikdciach sme prezentovali empirické argumenty
v prospech dostatocnej reliability a validity plnych foriem dotaznika TEIQue pre adolescentov
a dospelych (napriklad Salbot et al., 2011; Nabélkova, 2012; Salbot, Nabélkova, & Kaliska,
2012; Kaliska, & Nabélkova, 2015). V tejto kapitole sumarizujeme vyskumé zistenia
ohl'adom kratkej formy dotaznika TEIQue-SF ziskané na vzorkéach adolescentov aj dospelych.
Orientacné normy (podkapitola 3.6) boli vypracované pre Styri vekové skupiny, nakolko

vekové rozpitie cielovej populacie dotaznika TEIQue-SF je znacne Siroké.

3.1 STATISTICKA DESKRIPCIA STANDARDIZACNEHO SUBORU ADOLESCENTOV

NaSa vyskumna vzorka celkovo zahfiiala 717 adolescentov, ziakov strednych §ké1 vo veku od
od 13 do 17 rokov (priemerny vek: 15,5 roka /SD=1,4/). Z celkového poctu bolo 327 (45,6%)
dievcat a 390 (54,4%) chlapcov. Zékladné deskriptivne ukazovatele pre globalnu ¢rtova EI

a jej faktory merané dotaznikom TEIQue-SF na tejto vzorke prezentujeme v Tabulke 15.

Tabulka 15 Deskriptivne ukazovatele faktorov a globdlnej trovne c¢rtovej EI meranych

dotaznikom TEIQue-SF u adolescentov (N=717)

Min Max AM SD Mdn Sikmost® Spicatost’
Well-being 1,30 7,00 4,97 1,06 5,00 -0,49 0,16
Emocionalita 1,75 7,00 4,79 0,86 4,88 -0,19 0,01
Sebakontrola 1,00 7,00 4,48 0,96 4,50 -0,19 0,01
Sociabilita 2,00 7,00 4,62 0,95 4,67 0,14 -0,07
Globalna ¢rtova EI | 2,30 6,63 4,72 0,68 4,67 0,06 -0,07

Min — minimum, Max — maximum, AM — priemer, SD — smerodajna odchylka, Mdn — median

Rozdelenie premennych meranych dotaznikom TEIQue-SF u adolescentov sme posudili na
zaklade opisnych charakteristik tvaru rozdelenia (koeficienty Spicatosti a Sikmosti), nakol'ko
viacSia vyskumna vzorka pri Standardnom testovani normality nadhodnocuje vyznamnost

odchylok od normalneho rozdelenia. Ani jeden z koeficientov (Tabulka 15) nenaznacuje



vyrazny rozdiel rozdelenia ¢rtovej EI a jej faktorov vo¢i normalnemu rozdeleniu. Opticky
mozno normalitu rozdelenia ¢rtovej EI a jej faktorov dolozit” aj histogramami na Obrazkoch

3a4.

4,00 5,00

Globalna crtova El

Obrazok 3 Histogram rozdelenia globalnej ¢rtovej EI u adolescentov (N=717)
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Obrazok 4 Histogramy rozdeleni faktorov ¢rtovej EI u adolescentov (N=717)

Dalej v Tabulke 16 prezentujeme vysledok Statistickej analyzy interpohlavnych rozdielov
v ¢értovej EI na adolescentnej vzorke. Co sa tyka globalnej trovne EI dievéatd a chlapci sa
v podstate neliSia. VysSie priemerné skore sme identifikovali vo faktore emocionalita
v prospech dievcat avo faktore sebakontrola v prospech chlapcov. Uvedené rozdiely st
Statisticky vyznamné (p<0,01). Na =zaklade posudenia vecnej (praktickej, klinickej)
vyznamnosti rozdielu (tzv. effect size/velkost t¢inku) pomocou Cohenovho indexu d vsak ide
o relativne malé rozdiely (maly efekt pohlavia na faktory ¢rtovej EI), preto sme pri dalSich

analyzach interpohlavné odlisnosti nereflektovali.



Tabulka 16 Vysledky porovnania globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov u chlapcov (N=390) a

dievcat (N=327)

p-hodnota  Cohenovo
AM SD (t-test) d
Well-bei Chlapci 5,03 1,06 0.584 0.04
eT-hels Dievéats | 4,99 1,06 : :
. . Chlapci 4,68 0,83
Emocionalita . 0,001 0,32
Dievcata 4,96 0,90
Chlapci 4,58 0,95
Sebakontrola ] 0,008 0,21
Dievéata 4,38 0,97
- Chlapci 4,58 0,97
Sociabilita ] 0,983 0,00
Dievcéata 4,58 0,93
Chlapci 4,72 0,69
Globalna ¢rtova EI 0,873 0,01
onamna Crova B2 Dieveata | 4,73 0,69

3.2 STATISTICKA DESKRIPCIA STANDARDIZACNEHO SUBORU DOSPELYCH

NaSa vyskumna vzorka celkovo zahfiala 600 slovenskych dospelych vo veku od 18 do 60

rokov. Z celkového poctu bolo 280 (46,7%) zien a 320 (53,3%) muzov. Zakladné deskriptivne

ukazovatele pre globalnu crtovll EI ajej faktory merané dotaznikom TEIQue-SF na tejto

vzorke prezentujeme v Tabul'ke 17

Tabulka 17  Deskriptivne ukazovatele faktorov a globalnej urovne ¢rtovej EI meranych

dotaznikom TEIQue-SF u dospelych (N=600)

Min Max AM SD Mdn Sikmost® Spicatost’
Well-being 1,8 7,0 5,33 0,94 5,5 -0,66 0,50
Emocionalita 2,4 6,9 5,00 0,84 5,0 -0,35 -0,08
Sebakontrola 1,8 7,0 4,77 0,95 4,8 -0,22 -0,16
Sociabilita 1,7 6,8 4,69 0,91 4,7 -0,24 0,16
Globalna ¢rtova EI | 2.9 6,6 4,94 0,68 5,0 -0,21 -0,20

Min — minimum, Max — maximum, AM — priemer, SD — smerodajna odchylka, Mdn — median



Rozdelenie premennych meranych dotaznikom TEIQue-SF u dospelych sme posudili na
zaklade opisnych charakteristik tvaru rozdelenia (koeficienty Spicatosti a Sikmosti), nakol'ko
viacSia vyskumna vzorka pri Standardnom testovani normality nadhodnocuje vyznamnost
odchylok od normalneho rozdelenia. Ani jeden z koeficientov (Tabulka 17) nenaznacuje
vyrazny rozdiel rozdelenia crtovej EI ajej faktorov voci norméalnemu rozdeleniu (mierne
lavostranné zoSikmenie smerom k vy$$im hodnotdm naznacuje hodnota koeficient pre faktor
well-beingu). Opticky moZno priblizni normalitu rozdelenia ¢rtovej EI a jej faktorov doloZit

histogramami na Obrazkoch 5 a 6.

2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0

Globalna ¢rtova El

Obrazok 5 Histogram rozdelenia globalnej ¢rtovej EI u dospelych (N=600)
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Obrazok 6 Histogramy rozdeleni faktorov ¢rtovej EI u dospelych (N=600)

Dalej v Tabulke 18 prezentujeme vysledok Statistickej analyzy interpohlavnych rozdielov
v ¢rtove] EI na vzorke 460 dospelych (u 140 dospelych respondentov /70 muzov a 70 zien/
boli tdaje snimané spolo¢ne za partnersky par a jednotlivcom nebolo priradené pohlavie,
preto tito nemohli byt zahrnuti do analyzy). Co sa tyka globalnej urovne EI, Zeny a muzi sa
liSia len minimalne. VysSie priemerné skore sme identifikovali vo faktore emocionalita
v prospech zien a vo faktore sociabilita v prospech muzov. Uvedené rozdiely su Statisticky
vyznamné (p<0,01). Na zdklade posudenia vecnej (praktickej, klinickej) vyznamnosti rozdielu

(tzv. effect size/velkost’ ufinku) pomocou Cohenovho indexu d, aj tu ide o relativne malé



rozdiely (maly efekt pohlavia na faktory crtovej EI), preto sme pri d’alSich analyzach

interpohlavné odliSnosti nereflektovali.

Tabulka 18 Vysledky porovnania globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov u muzov (N=250) a zien
(N=210) *

p-hodnota  Cohenovo
AM 5D (t-test) d
Well-bei Muzi 5,18 1,04
-bein .
erhemns Zeny 5,34 0,99 0,051 0,15
Emocionalit Muzi 4,84 0,79
mocionalita .
Zeny 5,10 0,89 p<0,001 0,31
Muzi 4,74 0.99
Sebakontrola . ’ ’
Zeny 4,77 1,05 0,701 0,03
Sociabilit Muzi 4,77 0,92
ociabilita y
Zeny 4,55 0,98 0,003 0,23
Globélna &rtova EI Muzi 4,88 0,74
na ¢r .
obalna crtova Jeny 4,94 0,71 0,231 0,09

* u 140 respondentov z celého suboru dospelych (70 muZov a 70 Zien) boli udaje snimané spolotne za

partnersky par a jednotlivcom nebolo priradené pohlavie, preto tito nemohli byt zahrnuti do analyzy

interpohlavnych rozdielov

3.3 RELIABILITA DOTAZNIKA TEIQUE-SF

Odhad reliability metodou split-half sme realizovali na zéklade rozdelenia dotaznika TEIQue-
SF na dve polovice, pricom ako ukazovatel zhody medzi nimi nameranymi vysledkami bol
vycisleny Spearman-Brownov koeficient. Jeho hodnoty (rx=0,82, resp. r=0,86) mozno
povazovat’ za plne akceptovatel'né, dokladajuce dostatocni vnutorni konzistenciu na trovni
dvoch casti nastroja TEIQue-SF. Vysledky analyzy reliability metodou split-half

u adolescentov a dospelych prezentujeme v Tabul'’kach 19 a 20.



Tabulka 19 Odhad reliability dotaznika TEIQue-SF metodou split-half u adolescentov (N=717)

Split-half analyza reliability

0,70
Gast’ 1 '
poloziek 15
Cronbachovo alfa
0,65
cast’ 2 '
poloziek 15
r medzi dvomi ¢ast’ami 0,69
Spearman-Brownov
koeficient Txx 0,82

Tabulka 20 Odhad reliability dotaznika TEIQue-SF metodou split-half u dospelych (N=600)

Split-half analyza reliability

0,80
cast’ 1 '
poloziek 15
Cronbachovo alfa
0,77
cast’ 2 '
poloziek 15
r medzi dvomi ¢ast’ami 0,75
Spearman-Brownov
koeficient Txx 0,86

Reliabilita TEIQue-SF v zmysle vnutornej konzistencie dotaznika ako celku a zvlast jeho
faktorov bola zistovana na urovni jednotlivych poloziek pomocou Cronbachovho koeficientu
alfa, ato tak na vzorke adolescentov, ako aj na vzorke dospelych. Hodnoty vycislenych
koeficientov pre celkovl ¢rtovi El (vSetky polozky TEIQue-SF) poukazuji na dostatocne
vysoku vnutorni konzistenciu néstroja (0=0,81, resp. a=0,88), avSak pri faktoroch EI sa ich
polozkova konzistencia najmi u adolescentov, javi ako nizSia (alfa od 0,52 po 0,69
u adolescentov /Tabul’ka 21/ aalfa od 0,61 po 0,73 u dospelych /Tabulka 22/). Faktory
crtovej ElI merané dotaznikom TEIQue-SF preto v stlade sautorom dotaznika K. V.
Petridesom odporucame sledovat’ a interpretovat’ len orientatne — podstatnym a vnutorne

konzistentnym ukazovatel'om je globalna uroven ¢rtovej EI.



Tabulka 21 Polozkovd vnutorna konzistencia dotaznika TEIQue-SF a jeho faktorov u

adolescentov (N=717)

Pocet poloziek Cronbachovo
alfa
Well-being 6 0,69
Emocionalita 8 0,52
Sebakontrola 6 0,52
Sociabilita 6 0,54
Globalna ¢rtova EI 30 0,81

Tabulka 22 Polozkovd vnutorna konzistencia dotaznika TEIQue-SF a jeho faktorov u

dospelych (N=600)

Pocet poloziek Cron:lz;:hovo
Well-being 6 0,73
Emocionalita 8 0,61
Sebakontrola 6 0,66
Sociabilita 6 0,68
Globalna ¢rtova EI 30 0,88

3.4 VALIDITA DOTAZNI{KA TEIQUE-SF

Za ucelom overenia konsStruktovej validity boli okrem 30-polozkového dotaznika TEIQue-SF
ako sucast’ vyskumnych batérii pouzité nasledujuce metodiky.

o TIPI (Ten-Item-Personality-Inventory) — 10-polozkovy nastroj na posudenie osobnosti
jednotlivea vychéadzajiuci z koncepcie Big Five, kde kazda zpoloziek obsahuje
adjektiva, ktoré: 1. reflektuju celu Sirku variability charakteristik obsiahnutych v Crte,
2. ponukaji charakteristiku negativneho 1ipozitivneho pdlu Crty, 3. neposkytuji opis
na zdklade extrémnych vlastnosti crty, 4. nie su formulované¢ negativne aS5.

minimalizuji nadbytok charakteristik ¢rty (Gosling, 2003). Vysledkom merania je



profil jednotlivca v osobnostnych faktoroch extraverzia, privetivost, svedomitost,
emocionalna stabilita a otvorenost’.

RSS (Rosenberg’s Self Esteem Scale, 1965) — Rosenbergova §kdla sebahodnotenia
obsahuje 10 vyrokovych poloziek so 4-bodovou Skalou sytiacich dve dimenzie vztahu
k sebe — sebaocenovanie a sebaznevaZovanie.

SEHP — Skdla emociondlnej habitudlnej subjektivnej pohody (Dzuka, & Dalbert,
2002) zistuje frekvenciu prezivania psychickych stavov: hnev, pocit viny, pozitok,
hanba, telesna sviezost’, strach, bolest’, radost’, smutok, st’astie. Respondenti posudzuji
emocie, resp. pocity na 6-stupnovej Skale od ,,takmer vzdy* po ,,takmer nikdy*.

GSES (General Self-efficacy Scale) — Skdla vieobecnej vnimanej seba-tic¢innosti od R.
Schwarzera a M. Jerusalema (1995) zist'uje mieru sebepripisanej uspesnosti v zvladani
naroénych bezne sa vyskytujucich situdcii, ako aj pri zotavovani sa zo stresujucich
zivotnych udalosti. Je urcena pre dospeli a dospievajicu populaciu od veku 12 rokov.
Pozostava z 10 poloziek opatrenych 4-bodovou stupnicou vystiznosti (od ,,vobec ma
to nevystihuje po ,,vystihuje ma to presne®).

CTK — Dotaznik copingu Tomasa Kohoutka vychédzajuci z transakéného ponatia
zvladania zat'aze Specialne urceny pre adolescentov (Kohoutek a kol., 2008). Pre ucely
naSho vyskumu sme pouZili len prvi Cast' dotaznika (28 poloziek opatrenych 4-
stupnovou Skalou vystiznosti od ,,vobec to pre mna neplati“ po ,plati to pre mia
uplne®), ktord sleduje subjektivne vnimani mieru zataze v oblastiach: vzdeldvanie,
rodina, vlastna identita a vztahy s rovesnikmi, pricom sme vyc¢islili celkovl (sthrnnu)
mieru vnimanej zat'aze.

Metodika vlastnej konStrukcie zameranid na zistenie vnimanej UspeSnosti vlastného
zvladania zatazovych situdcii v podobe grafickej Skaly s rozpatim od 0% do 100%.
Briet COPE — skratena forma dotaznika COPE od autora C. S. Carvera (1997), ktory
zistuje mieru preferencie roéznych copingovych stratégii. Metodika pozostdva z 28
poloziek, ku ktorym sa respondenti vyjadruji prostrednictvom 5-stupiiovej Skaly
vystiznosti od ,,vobec ma to nevystihuje* po ,,vel'mi ma to vystihuje®. Pre ucely naSho
overovacieho vyskumu sme neanalyzovali jednotlivé copingové stratégie, ale vytvorili
sme dve kategorie stratégii zvlddania stresu — adaptivne a nonadaptivne
stratégie. K adaptivnym copingovym stratégidm sme zaradili: aktivne zviddanie,

vyuzitie inStrumentalnej socialnej podpory, pozitivne preramcovanie a planovanie. K



nonadaptivnym stratégiam sme zaradili: popretie,  uzivanie omamnych latok,
odangazované spravanie a sebaznevazovanie.

e MOS-SSS (Medical Outcomes Study — Social Support Survey) — Skdla socidlnej opory
zamerand na meranie anticipovanej, vnimanej socidlnej opory odrazajicej
respondentovu subjektivnu interpretaciu jeho socialneho zaclenenia. Nastroj bol
overovany na ¢eskej populacii J. KoZzenym a L. TiSanskou (2003), ktori na zéklade
faktorovej analyzy dospeli k existencii troch faktorov socialnej opory: prakticka
intervencia, emociondlna blizkost a chdpajiica autorita. Skila pozostiva z 18
poloziek, v ktorych respondent posudzujeuje socidlnu oporu zhladiska jej
anticipovan¢ho vyskytu na 5-bodovej Skale od ,,nikdy* po ,,vzdy*.

o TLS (Triangular Love Scale) — Skdla trojuholniku ldsky autora J. R. Sternberga (1997)
meria tri komponenty lasky (my sme sa zamerali na intimitu medzi partnermi vo
vztahu k ¢rtovej EI), pricom kazdému z nich prislicha 15 tvrdeni, ktoré respondenti
hodnotia na 5-bodovej Skale stuhlasu od ,,iaplne nesthlasim* po ,,uplne suhlasim®.

o F-MPS-24 (The Frost Multidimensional Perfectionism Scale) — Frostova
multidimenzionalna skala perfekcionizmu autorov R. O. Frosta et al. (1990) zist'uje
urovenl vo funkénych 1dysfunkénych dimenzidch perfekcionizmu. V ramci nasho
vyskumu sme pracovali so Stvordimenzionalnou 24-polozkovou redukciou F-MPS od
autorov N. Khawaju a K. Armstronga (2005). Respondenti sa k polozkam vyjadruja
prostrednictvom 5-stupiiovej Skaly vystiznosti od ,,vObec ma to nevystihuje® po
Lvelmi ma to vystihuje“. K dysfunkénym dimenzidm perfekcionizmu patria
pochybnosti o kvalite svojho vykonu a zvnutornené naroky a kritika rodicov. Funk¢nou
dimenziou perfekcionizmu je organizovanost, preciznost a tak funkénymi, ako

aj dysfunkénymi aspektmi sa vyznacuje dimenzia vysoké osobné standardy.

Konstruktova validitu dotaznika TEIQue-SF sme sledovali bolo na zaklade korela¢nych
vztahov globélnej ¢rtovej EI s premennymi meranymi vysSie uvedenymi nastrojmi. Zistené
suvislosti oCakavatel'ného smeru a sily sved¢ia v prospech dostatocnej konstruktovej validity
overované¢ho nastroja TEIQue-SF. Vysledky korela¢nych analyz prezentujeme v Tabul'kach

23 az 32.



Tabulka 23 Korelacie globélnej ¢rtovej EI a jej faktorov s osobnostnymi ¢rtami Big Five

(extraverzia, privetivost, svedomitost’, emocionalna stabilita, otvorenost’) *

Extraverzia | Privetivost’ | Svedomitost’ Emociggélna Otvorenost’
stabilita
Well-being 0,48" -0,07 0,17 0,22 0,42"
Emocionalita 0,20 0,33" 0,44™ 0,24 0,22
Sebakontrola 0,13 0,03 0,34" 0,55" 0,15
Sociabilita 0,30" 0,15 0,18 0,17 0,517
Globalna &rtova EI | 0,36 0,22" 0,48" 0,38" 0,50

* sk
p<0,05; p<0,01

*udaje od 164 stredoskoldkov s priemernym vekom 16,3 (SD=1,0), z toho 54% dievéat (Kaliska, 2015b)

Tabul'ka 24 Korelacie globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov so sebahodnotenim (sebaocenenie,

sebaznevazovanie) *
Sebaocenovanie Sebaznevazovanie
Well-being 0,63 -0,48™
Emocionalita 0,32" -0,10
Sebakontrola 0,43** -0,41 **
Sociabilita 0,16 -0,20
Globilna értova EI 0,56 0,37

* *%
p=<0,05; p<0,01

*udaje od 164 stredoskoldkov s priemernym vekom 16,3 (SD=1,0), z toho 54% dievéat (Kaliska, 2015b)



Tabulka 25 Korelacie globalnej c¢rtovej EI ajej faktorov s frekvenciou prezivania

pozitivnych/negativnych emocii *

Vyskyt pozi'tivnych Vyskyt nega'tivnych
€mocil €mocil
Well-being 0,51" -0,32"
Emocionalita 0,29" -0,05
Sebakontrola 0,26 -0,30"
Sociabilita 0,36 -0,13
Globalna ¢rtova EI 0,54** -0,22*

* *%
p=<0,05; p<0,01

*udaje od 164 stredoskoldkov s priemernym vekom 16,3 (SD=1,0), z toho 54% dievéat (Kaliska, 2015b)

Tabul'ka 26 Korelacie globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov so sebau¢innost'ou *

Sebatcinnost’
Well-being 0,35"
Emocionalita 0,16
Sebakontrola 0,48**
Sociabilita 0,41 **
Globilna értova EI 0,48"

* *%
p=<0,05; p<0,01

*udaje od 164 stredoskoldkov s priemernym vekom 16,3 (SD=1,0), z toho 54% dievéat (Kaliska, 2015b)



Tabulka 27 Korelacie crtovej EI ajej faktorov s vnimanou mierou zataze, uspeSnostou

zvladania zat'aze a preferenciou copingovych stratégii *

Vnimana Sebepripisana Adaptivne Nonadaptivne
miera zat'aze [uspeSnost’ zvladanialcopingové stratégie |copingové stratégie
Well-being 0,35 0,32" 0,317 -0,28™
Emocionalita 0,26 0,20" 0,24” 0,19
Sebakontrola 0,32 0,27 0,02 -0,44"
Sociabilita -0,16" 0,26 0,26 0,17
Globalna &értova EI 0,40 0,37 0,30" -0,38"

* sk
p<0,05;  p<0,01

* idaje od 170 stredoskoldkov vo veku od 15 do 18 rokov, z toho 69% dievéat (z databazy autorov manualu,

nepublikované)

Tabul’ka 28 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s vnimanou socialnou oporou a jej zlozkami *

Celkova vnimana | prakticka emocna chéapajuca
socidlna opora intervencia blizkost’ autorita
Well-being 0,33" 0,10 0,28" 0,34”
Emocionalita 027" 0,04 0,30" 0,30"
Sebakontrola 0,05 -0,11 0,00 0,11
Sociabilita 0,29" 1,10 0,23" 0,317
Globalna &rtova EI 0,34" 0,08 0,317 037"

* *%
p=<0,05; p=<0,01

* idaje od 170 stredoskoldkov vo veku od 15 do 18 rokov, z toho 69% dievéat (z databazy autorov manualu,

nepublikované)



Tabul'ka 29 Korelacie ¢rtovej El a jej faktorov s tspesnost'ou zvlddania zat'aze a preferenciou
copingovych stratégii *

Sebepripisana Adaptivne Nonadaptivne
uspesnost’ zvladania | copingové stratégie | copingove stratégie
Well-being 0,17 027" -0,24™
Emocionalita 0,34 0,32" 0,27
Sebakontrola 0,39" 0,24" -0,50"
Sociabilita 0,43" 0,46 -0,44"
Globalna &rtova EI 0,40" 0,47 -0,33"

* *%
p=<0,05; p=<0,01

* fidaje od 153 dospelych vo veku od 18 do 47 rokov, ztoho 71% Zzien (z databazy autorov manualu,
nepublikované)

Tabulka 30 Koreldcie c¢rtovej EI ajej faktorov s frekvenciou prezivania
pozitivnych/negativnych emocii ™

Vyskyt pozitivnych emdcii Vyskyt negativnych emdcii
Well-being 0,57 -0,44"
Emocionalita 0,27" -0,10
Sebakontrola 0,24** -0,47**
Sociabilita 0,24" 0,417
Globalna ¢rtova EI 0,46** -0,46**

* sk
p<0,05; p=<0,01
*udaje od 163 dospelych vo veku od 18 do 52 rokov, z toho 57% zien (Nabélkova, & Kriskova, 2015)



Tabul'ka 31 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s trovilou intimity v partnerskom/manzelskom

vztahu*
Intimita vo vzt'ahu
Well-being 0,317
Emocionalita 0,07
Sebakontrola 0,14
Sociabilita 0,06
Globilna értova EI 0,18

* *%
p=<0,05; p=<0,01

*daje od 140 dospelych vo veku od 18 do 52 rokov, z toho 50% zien (Nabélkova, & Kriskova, 2015)

Tabul'ka 32 Korelacie crtovej El ajej faktorov s dysfunkénymi a funkénymi aspektmi

perfekcionizmu *
Pochybno SA.“ Zvnutornqqe Organizovanost, | Vysoké osobné
o kvalite svojho | ndroky a kritika , , y
, oy preciznost Standardy
vykonu rodi¢ov

Well-being -0,20 -0,32° 045" 0,23
Emocionalita -0,43" -0,11 0,07 0,27
Sebakontrola -0,34° -0,19 0,34 0,17
Sociabilita -0,40” -0,14 0,28" 0,23
Globalna értova EI -0,43" 0,22 037" 0,29

* sk
p<0,05;  p<0,01

udaje od 55 dospelych vo veku od 20 do 35 rokov, ztoho 60% zien (z databazy

nepublikované)

autorov manualu,



3.5 VYHODNOCOVANIE DOTAZN{KA TEIQUE-SF

Zhrnieme, ze dotaznik TEIQue-SF pozostava z 30-tich poloziek opatrenych 7-stupniovou
Skalou sthlasu — nesuhlasu, a je ur€eny respondentom od 13 rokov. Jeho administracia trva
priblizne 7-10 minat. Nastroj ponuka moznost posudenia globalnej urovne Crtovej
emocionalnej inteligencie a orientacného postdenie Styroch faktorov EI (well-being,

emocionalita, sociabilita, sebakontrola).

Reverzne obratené skorovanie je pri polozkach: 2, 4, 5, 7, 8, 10, 12, 13, 14, 16, 18, 22, 25, 26
a 28. Tam sa namiesto oznacenej Cislice zaratava do celkového skore jej invertovand hodnota

(t.j. 1=7, 2=6, 3=5, 4=4, 5=3, 6=2, 7=1).

Globalnu troven crtovej] EI je mozné vycislit ako sumu ¢iselnych odpovedi na vSetky
polozky nastroja delent celkovym po&tom poloziek, t. j. 30. Styri faktory je moZné orientacne
vycislit ako sumu c¢iselnych odpovedi na polozky deleni poctom poloziek konkrétneho
faktora, pricom konkrétne polozky prisluchajice tomu-ktorému faktoru st nasledovné:

o faktor well-being sytia polozky ¢islo: 5, 9, 12, 20, 24 a 27 (pocet poloZiek 6);

e faktor sebakontroly sytia polozky ¢islo: 4, 7, 15, 19, 22 a 30 (pocet poloziek 6);

e faktor emocionality sytia polozky ¢islo: 1, 2, 8, 13, 16, 17, 23 a 28 (pocet poloziek 8);

e faktor sociability sytia polozky €islo: 6, 10, 11, 21, 25 a 26 (pocet poloziek 6).

V Tabulke 33 ponukame stru¢né charakteristiky jednotlivcov dosahujucich vysoku, resp.

nizku troven globalnej ¢rtovej EI meranej dotaznikom TEIQue-CSF



Tabul'ka 33 Interpretacia vysokého, resp. nizkeho skore v dotazniku TEIQue-SF

3
R Vysoké skore vo faktore Nizke skore vo faktore
S
Ry
e kontakt s vlastnym emocionalnym tazkosti v identifikacii vlastného
2 prezivanim a prezivanim inych emocionalneho preZivania
~ 4 r . . . e . I3 . Ve
S | * adekvatne vnimanie a vyjadrovanie problém s prejavovanim citov voci
.§ emocii druhym
§ e pochopenie tizob a potrieb druhych tazkosti vo vyjadrovani mys$lienok
K | e otvorenost’ voci skusenosti inych tykajacich sa emocii
e priaznivé blizke osobné vzt'ahy menej uspokojujiuce osobné vztahy
‘N:z e schopnost’ regulovat’ a zvladat’ zat'az impulzivne, skratkovité spravanie
E § a stres a konanie
'® | & | efektivne copingové stratégie problémy so zvlddanim zéat'aze
- o oy ’ . 7 o
S % e stabilna a svedomita osobnost’ neadaptivne copingové stratégie
~ v . " v . v
:; “2» | ¢ uvazovanie a rozvaha pred ¢inom neuvazlivost, vznetlivost’, ,,splasenost™
N
S o efektivna komunikacia, schopnost’ , , .
3 NERE plachost’ a rezervovanost’, tendencia
pocuvat . .
3 A g , k nerozhodnosti a submisivite
S | & | ® schopnost pésobitna druhych oL, ;
] = ) .. ., . , prezivanie uzkosti v novom a
= = | ® priamost, uprimnost’, privetivost . . .
S | 3 ., e , neznamom socidlnom prostredi
S 3 | e socidlna citlivost’, vnimavost , N
S , et neschopnost’ ovplyvnit’ citenie, resp.
v | e dobra schopnost’ vyjedndvat’ a viest . ,
‘ranie priaznivich socidlnveh postoje druhych
e vytvaranie priaznivych socidlnyc A . .
. "t nep y y skor vedeni ako vodcovia
interakcii
e optimizmus, zmysluplnost’
£ | o prezivanie Zivotného uspokojenia a pesimizmus
§ osobnej pohody niz$ia sebauicta
;; e vyS$Sia miera sebatcty neistota a pochybnosti pri Cinnostiach
2 | e pozitivna ndlada sklamanie z vlastné¢ho Zivota

dovera vo vlastnt intuiciu




3.6 SLOVENSKE ORIENTACNE NORMY PRE DOTAZN{K TEIQUE-SF

Dosiahnutt globalnu uroven EI adolescentov a dospelych mozno posudit’, resp. porovnat’ na
zéklade orientatnych noriem na baze percentilov az-skore, ktoré prezentujeme v tejto
podkapitole.

Percentilové normy umoziuju vyjadrit relativne poradie vysledku konkrétneho
jednotlivea vyjadrené percentom referencnej skupiny s niz§im skére ako dany jednotlivec.
Percentilové normy maji ordinalny charakter, teda umoznuju zaradit’ jednotlivcov do poradia

podl'a meranej premennej, v tomto pripade podla globalnej urovne ¢rtovej EI.

Nakol'ko je dotaznik TEIQue-SF urceny pre ciel'ova skupinu so Sirokym vekovym rozpétim,
vyc¢islili sme orientacné normy pre dve vekové skupiny adolescentov a dve vekové skupiny
dospelych.

Ked’ze sme pre Ciastkové faktory ¢rtovej EI zistili niz$iu reliabilitu v zmysle vnatornej
konzistenciu, ako aj na zaklade odporacania autora dotaznikov radu TEIQue K. V. Petridesa
pouzivat’ kratke formy dotaznikov na posudenie globalnej EI (faktory len orientacne), normy
boli vycislené len pre globalnu troven ¢rtovej El (z dovodu nepritomnosti vyznamnych

interpohlavnych rozdielov st normy spolo¢né pre muzov aj Zeny).

V Tabulke 34 st prezentované percentilové normy pre dve vekové skupiny adolescentov

a v Tabul’ke 35 pre dve vekové skupiny dospelych.



Tabulka 34 Orienta¢né percentilové normy pre globdlnu uroveit EI merani dotaznikom

TEIQue-SF u adolescentov — rana adolescencia a neskora adolescencia

Globalna troven ¢rtovej EI
Rana adolescencia * Neskora adolescencia ™
Percentily S 3,70 3,65
10 3,87 3,83
15 4,03 4,00
20 4,10 4,15
25 4,20 4,30
30 4,27 4,40
35 4,40 4,47
40 4,50 4,50
45 4,57 4,60
50 4,67 4,70
55 4,77 4,75
60 4,90 4,89
65 5,00 5,03
70 5,10 5,17
75 5,17 5,23
80 5,27 5,30
85 5,43 5,50
90 5,57 5,70
95 5,80 5,87

* Standardizaéna vzorka 330 respondentov vo veku od 13 do 15 rokov (AM=14,0/SD=0,9), z toho 58% diev<at
™ $tandardizaéna vzorka 387 respondentov vo veku od 16 do 17 rokov (AM=16,6/SD=0,5), z toho 38% diev<at



Tabulka 35 Orienta¢né percentilové normy pre globdlnu troven EI merani dotaznikom

TEIQue-SF u dospelych — vyndrajica sa dospelost’ a mlada/stredna dospelost’

Globalna trovei ¢rtovej EI
Vynarajtca sa dospelost’ * | Mlada a stredna dospelost’ ™
Percentily 5 3,6 3.8
10 3,9 4,1
15 4,0 43
20 42 4.4
25 4,4 4,5
30 4,5 4,7
35 4,6 4,8
40 4,6 4.9
45 4,7 5,0
50 4,8 5,0
55 5,0 5,1
60 5,1 5,2
65 5,2 5,2
70 5,3 5,3
75 5,4 5,5
80 5,5 5,6
85 5,6 5,7
90 5,7 5,9
95 5,8 6,1

* Standardizaéna vzorka 239 respondentov vo veku od 18 do 25 rokov (AM=19,5/SD=2,2), z toho 49% zien
™ $tandardizaéna vzorka 361 respondentov vo veku od 26 do 55 rokov (AM=35,2 /SD=7,9), z toho 48% Zien



Vzhl'adom na to, ze si uvedomujeme aj urcité nedostatky percentilovych noriem (ich
rovnomerné rozlozenie na sto rovnakych Casti, ktoré¢ precenuje rozdiely v okoli priemeru a
podceniuje rozdiely v krajnych polohéch rozdelenia premennej, nemoznost’ vypocitat’ priemer
skupiny, nemoznost’ porovnat’ vysledky s vysledkami z inych podobnych merani), uvadzame
v Tabulkéch 36 a 37 najbeznejsi typ Standardizovania hrubych skore respondenta v podobe
tzv. z-skore. Z-skore ukazuje, nakol'ko sa vysledok konkrétneho jednotlivca nachadza nad
alebo pod priemerom vyjadrené v jednotkach smerodajnej odchylky (to znamena, ze pri
normovani na baze z-skore sa pracuje spovodnym rozdelenim dat, priCom priemer je
posunuty do bodu 0 a smerodajnd odchylka ma hodnotu +1,00). Ak sa jedna o norméalne
rodelenie premennej (Co je aj nas pripad), tak az 99,73% hodnoét z-skore lezi v rozsahu -3 az
+3 (tzn. 3 smerodajné odchylky pod a nad priemernou hodnotou). V praxi sa z-skore pouziva
najmé na urcenie miery extrémnych odchyliek od normy, teda rozdiely hodnot z tych oblasti

rozdelenia, kam uz siet’ empirickych percentilov nezasahuje.

Tabul'ka 36 Decilové zachytenie hrubého skore a prisluSného z-skore pre globalnu EI meranu

dotaznikom TEIQue-SF u adolescentov — vynarajica sa dospelost’ a mladé/stredna dospelost’

Globalna Groven EI

Rana adolescencia * Neskora adolescencia ™
Hrubé skore Z-skore Hrubé skore Z-skore
3,87 -1,26 3,83 -1,28
4,10 0,91 4,15 -0,82
4,27 -0,66 4,40 -0,48
4,50 0,31 4,50 -0,33
4,67 -0,06 4,70 -0,05
4,90 0,29 4,89 0,22
5,10 0,59 5,17 0,61
5,27 0,85 5,30 0,79
5,57 1,30 5,70 1,36

* Standardizaéna vzorka 330 respondentov vo veku od 13 do 15 rokov (AM=14,0/SD=0,9), z toho 58% diev<at
™ $tandardizaéna vzorka 387 respondentov vo veku od 16 do 17 rokov (AM=16,6/SD=0,5), z toho 38% dievat



Tabul'ka 37 Decilové zachytenie hrubého skore a prisluSného z-skore pre globalnu EI meranu

dotaznikom TEIQue-SF u dospelych — vyndrajuca sa dospelost’ a mlada/stredna dospelost’

Globalna Groven EI

Vynarajuca sa dospelost’* | Mlada a stredna dospelost’ ™

Hrubé skore Z-skore Hrubé skore Z-skore
3,9 -1,6 4,1 -1,3
42 -1,2 4.4 -0,9
4.5 -0,8 4,7 -0,5
4.6 -0,6 4,9 -0,2
4.8 0,4 5,0 0,1
5,1 0,0 5.2 0,2
5,3 0,3 53 0,3
5,5 0,6 5,6 0,7
5,7 0,9 5.9 1,1

* Standardizaéna vzorka 239 respondentov vo veku od 18 do 25 rokov (AM=19,5/SD=2,2), z toho 49% zien
™ $tandardizaéna vzorka 361 respondentov vo veku od 26 do 55 rokov (AM=35,2 /SD=7,9), z toho 48% Zien



Z AVER

Nas vyskum, ako aj zistenia d’al§ich badatel'ov v oblasti emociondlne;j inteligencie potvrdzuja
zmysluplnost’ a uzito¢nost’ konstruktu ¢rtovej EI. V slovenskom diagnostickom priestore sme
doposial’ nemali k dispozicii praktické, jednoduché a psychometricky verifikované nastroje na
meranie urovne tohto konsStruktu. Tito medzeru by mohli vyplnit’ nami overované dotazniky
radu TEIQue, pricom rychle orienta¢né informacie mozu poskytnat’ prave ich kratke formy

prezentované v tomto manuali.

Preukazanie akceptovatelnych psychometrickych vlastnosti slovenskych verzii dotaznikov
TEIQue-CSF a TEIQue-SF, ktoré vychddzaju z komplexne uchopenej teoretickej analyzy
konStruktu Ertovej emociondlnej inteligencie prinaSa prakticky uzitok najmé pre orientacnu
diagnostiku osobnosti v Skolskom, poradenskom, pracovnom, ¢i klinickom prostredi. M6zu
napomoct’ napriklad pri identifikacii jednotlivcov potencialne rizikovych s naslednym
kreovanim intervencie zameranej na Specifické potreby klienta.

Intervencia, ale aj edukacia zamerand na rozvoj emocionalnej inteligencie, resp.
preventivne programy posiliiujuce, formujice a rozvijajuce osobnostné dispozicie obsiahnuté
v modeli Crtove] emociondlnej inteligencie (adaptabilitu, vyjadrovanie vlastnych emocii,
hodnotenie vlastnych 1 cudzich emocii, sebamotivaciu, sebatlctu, zvlddanie vlastnej
impulzivity, formovanie optimalnych interpersonalnych vzt'ahov, regulaciu a riadenie emdcii)
vytvaraju predpoklady pre plnohodnotnejsie fungovanie ¢i uz v Skolskom, pracovnom alebo
osobnom zivote. A prave validné a reliabilné meracie nastroje umoziuju zistit' ucinnost’

takychto intervencii, resp. programov z kratkodobého 1 dlhodobého hl'adiska.
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PrRiLOHY

PRILOHA 1

TEIQue-CSF
S. Mavroveli & K. V. Petrides, University Of London
Slovensky preklad: L. Kaliska & E. Nabélkova, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici
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INSTRUKCIA:
o Pokus sa odpovedat’ na vSetky otazky v dotazniku.
o Uvedom si, Ze tu neexistuji spravne alebo nespravne odpovede.
o Nezamyslaj sa nad odpoved’ami prili§ dlho.
o Zakruzkuj ta odpoved’, ktora Ta vystihuje najviac.
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D T T T TR T D ISR T T PR R YRR T YR TR
Uplne Nestuhlasim Nerozhodne Suhlasim Uplne
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. Vzdy sa usilujem mat’ dobru néladu.

. Rad/a spoznavam novych l'udi.

. Na zaciatku nového Skolského roka si tazko zvykam.

. Beriem sa tak, ze som super.

. Ak som smutny/4, snazim sa urobit’ nieco, aby som si zmenil/a naladu.

. Casto som smutny/a.

. Ak som s niekym rad/a, poviem mu to.

. S kazdym vychadzam dobre.
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. Casto som nahnevany/a.

10. Deti z nasej triedy sa so mnou radi hraju.

11. Ak som v novej situdcii, rychlo si zvyknem.

12. Casto nie som spokojny/a sam so sebou.

13. Casto sa mi stava, ze nerozmysl'am predtym, ako nieCo urobim.

14. Viem vel'mi dobre pochopit’, ako sa ostatni citia.

15. Neréad/a sa prili§ o nie€o snazim.
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16. Je pre mna jednoduché porozumiet’ vlastnym pocitom.
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Uplne
suhlasim

17.

Ak musim nie¢o urobit’, viem, Ze to dokazem urobit’ ve'mi dobre.

18.

Lahko sa nahnevam.

19.

Robim si svoje tlohy tak dobre, ako len viem.

20.

Je pre mia jednoduché hovorit’ o0 mojich pocitoch.

21.

Nerad ¢akam, kym dostanem to, ¢o chcem.

22.

Som vel'mi $t’astné diet’a.

23.

Nerad/a sa u¢im vela.

24.

Myslim si, ze mozno budem nest'astny/a, ked” vyrastiem.

25.

Vicsina l'udi, co ma poznd, ma ma rada.

26.

Predtym ako nieco urobim, dokladne si to premyslim.

27.

Neviem dobre ovladat’ svoje pocity.

28.

Lahko si zvyknem na novych l'udi.

29.

Neviem ndjst’ spravne slova, ktorymi by som povedal/a, ¢o citim.

30.

Nerad/a sa pastam do novych veci.

31.

Réd/a som v spolo¢nosti inych.

32.

Viem, ako ukazat’ ostatnym, ako vel'mi mi na nich zalezi.

33.

Casto mam zmétok v tom, ¢o citim.

34.

Pripada mi tazké pochopit’, ako sa ostatni prave citia.

35.

Ak nie¢o neurobim dobre, uz sa to nepokiSam robit’ znova.

36.

Zvycajne si starostlivo premyslim, ¢o poviem.
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Zodpovedal/a si na vSetky
otazky?
Ak ano, tak hotovo!
DAKUJEME.




PRILOHA 2
TEIQue-SF
K. V. PETRIDES, UNIVERSITY OF LONDON
Slovensky preklad: E. Nabélkova, & L. Kaliska, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici

j%

INSTRUKCIA:

Odpovedajte na vSetky polozky tak, ze zakrazkujete Cislo, ktoré najlepSie odraza mieru Vasho
suhlasu alebo nesthlasu s danym vyrokom. Neexistuju ,,spravne‘ alebo ,, nespravne‘

odpovede, ide vylu¢ne o Vas.

e Mozete odpovedat’ na Skdle od 1 = uplne nestthlasim do 7 = tplne sthlasim.
e Odpovedajte, prosim, pozorne, ale nepremyslajte prili§ dlho nad jednotlivymi vyrokmi.

e Pokuste sa svojimi odpoved’ami vystihnut’ samého seba v o najva¢sej moZnej miere.

Upline Uplne
nesuhlasim sthlasim
1. Nerobi mi problém vyjadrit’ svoje emocie slovami. | 1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
2. Casto mi robi problém vidiet’ veci odami druhychPudi. | 1 [ 2 |3 |4 |5 |6 |7
3. Vo v§eobecnosti som vysoko motivovany typ Cloveka. [ 1 [ 2 [ 3 |4 |5 |6 |7
4. Zvycajne mavam t'azkosti so zvladanim svojichemocii. | 1 [ 2 [3 |4 |5 |6 | 7
5. Vo v§eobecnosti nepovazujem zivot zaradostny. | 1 |2 |3 |4 | 5|6 |7
6. Viem dobre vychadzat s'udmi. | 1 |2 |3 |4 |5 |67
7. Casto menim svoje ndzory. | 1 |2 |3 |4 | 5|6 |7
8. Velakrat je pre mna tazké rozoznat’, akii eméciu pravecitim. | 1 |2 |3 |4 [ 5|6 | 7
0. Citim, Ze mam mnoho dobrych vlastnosti. | 1 |2 |3 |4 | 5|6 | 7
10. Casto sa mi zda tazké zastat’ sa svojichprav. | 1 [ 2 |3 |4 |5|6 |7
11. Zvycajne viem ovplyvnit’ citenie druhychTudi. [ 1 [ 2 (3 |4 |56 |7
12. Celkovo je mdj uhol pohl'adu na va¢sinu veci pochmarny. | 1 |2 (3 4 | 5|6 |7
13. | Moji blizki sa ¢asto stazuju, Ze s nimi nezaobchddzam spravne. | 1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
14, Casto mi pride tazké prispdsobovat’ svoj Zivot torrnu, ¢o sal 503 lalsleln
aktualne deje.
15. Vo vSeobecnosti viem zvladat' stres. | 1 [ 2 |3 |4 | 5|6 |7
16. Casto mam problém prejavit’ ndklonnost svojim blizkym. [ 1 |2 |3 |4 [5 |6 |7
17, Za normalnych okcil‘no‘sti som.sc,holc)‘n}'// a pr’e('if;t'avit’ si s§ba 112/314ls5l6l7
,,v kozi nickoho iného* a precitit’ jeho pocity.
13, Obvykle mam problém udrzat’ si k nieComu dostgtc?é_nﬁ 112131als5l6l7
motivaciu.




Uplne Uplne
nesuthlasim suhlasim
19, Zvycajne viem najst’ sposob, ako ukogtl.rolovat svoje | 1 |5 l3als5l6l7
emocie, ak chcem.
20. Tak celkovo som so svojim zivotom spokojny/a. | 1 | 2 |3 |4 | 5 7
21. Opisal/la by som sa ako dobry/a vyjednavac/ka. | 1 3 5 7
2. Zvyknem sa ocitnit’ v situaciach, ktorym by som sa radse;j 11213lalslel7
vyhol/la.
23. Casto sa zamy$lam nad svojimi pocitmi a eméciami. [ 1 |2 |3 |4 |5 |6 | 7
24. Verim, Ze mam mnoho silnych stranok. | 1 |2 [ 3 |4 | 5|6 |7
25. Mam tendenciu vzdat’ sa, aj ked’ viem, Ze somvprave. | 1 |2 |3 |4 | 5|6 |7
26. Nie som schopny/d menit’ to, Cocitiadruhi. | 1 [ 2 |3 (4[5 6|7
27. | Vo vSeobecnosti si myslim, Ze sa veci v mojom zivote vydaria. | 1 |2 |3 |4 | 5|6 |7
28 Je pre mna t'azké citovo sa priputat dokgncfa aj k ‘Eyrr_l, 11213lalslel7
ktori st mi blizki.
29. Vo v§eobecnosti som schopny/a prisposobit’ sa rrloy’}'fm 1 3 sl6l7
situacidm.
30. Druhi na mne oceniuju moju uvolnenost’. | 1 3 51617

DAKUJEME ZA SPOLUPRACU.
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